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| COMUNICAZIONE N, 2 12

Aghstude,ntx delle classi quarte e quinte

na - Spagna — Requisiti e
artecipazione — Polizza Assicurativa

iaggio & necessario, esibire adeguata

: 1’agenzia AVION TRAVEL in data

Y OLTRE il giorno SABATO

jolizza assicurativa integrativa ;: Wi

{USIVE assicurata da,IMA:ASSISTANCE,
llamento contiene prestazlom di assistenza;
.aée di Covid - 19, il rimborso delle spese
Prevede, inoltre, il rimborseo dei maggiori
| viaggio. Si allega Polizza,
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pagare in R1cev1tor1a/5‘T?abacgh1)_.,

Ammm. Finar

di polizza assicurativa, di 214,00 euro va
inno di Scuolanext, 1 genitori, utilizzando
le tasse, scegliere I’opzione Paga
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N.B. LA RICEVUTA DEL: PAGAME NTO DEVE ESSERE CONSEGNATA IN SEGRETERIA
DIDATTICA ALLA SIG. SORRENTINO ANGELA o

Per qualunque informazione relativa al suddeﬁo viaggio gli Studentl potranno rivolgersi alla referente viaggi
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LSS5 E MATTEIAVERSA
Prot. 002497 del 1370242022
{Ertrataj

Da: info@aviontravelviaggi.it
Oggetto: Comunicaziane / chiarimentl - notizie utili / Viaggio di istruione in Spagna
Data: 11/02/2022 11:00:54

Preg. DIRIGENTE SCOLASTICO
ISTITUTO "MATTEI" AVERSA

In riferimento alia Vs richiesta chiarimenti del 09/02/2022 Vi cemunichiameo che effettuate le oportune verifiche al momento risulta
quantc segue:

- per viaggiare da Iltalia verso Spagna:

Tuttl | passeggeri dovranno essere in possesso ed esibire valido certificato digitale {(Green Pass):

-avvenuta vaccinazione anti-SARS-CoV-2, con ailestazione del complietamento del prescritto cicie vaccinale da aimeno
quattordici giorni;oppure in caso di ciclo vaccinale incompleto ¢ assente:

-prova diagnostica, realizzata nelie settandue 172) org antecedenti all’ingrasso nel territorio nazionale spagnolo, test molecolare
{PCR} con esito negative al virus SARS-CoV-2; 0 nelte ventiquattro (24) ore antecedenti ali'ingresso nel territoric nazionale spagnolo,
test antigenico rapido con esito negativa al virus SARS-CoV-2,

Tutti | passeggeri diretti in Spagna devono compilare obhbligateriamente prima delia partenza il medulo sanitario
presente sul sito web hitps://spthm.puertos.es/ 0 su relativa app.

La compilazione del modudo genera un codice QR personalizzato che il viaggiatore deve presentare al vettore prima dell'imbarcg, e
nei coniroatli sanitari al punto di ingresse in Spagna.

A coloro che sono sprovvisti del QR di registrazione verra negato I'imbarco.

- per viaggiare dalla Spagna verso italia:

Tutti | passeggeri dovranno essere in possesso ed esibire valido certificato digitale {Green Pass). -avvenuta vaccinazione anti-
SARS-CoV-2, con attestazione del completamento det prescritte cicle vaccinale da almeno quattordici giorni;oppure in caso di
ciclo vaccinale incomplets o assente:

-prova diagnostica, realizzats nelle settandue (72) ore antecedenti all'ingresso nel territorio nazionale italiano, test molecolare
{PCR)} con esite negativo at virus SARS-CoV-2; o nelle ventiquattro {24) ore antecedenti all'ingresso nel territoric nazionale spagnoio,
test antigenico rapido con esito negativo al virus SARS-CoV-2,

Tutti | passeqggeri diretti in Italia devono compilare obbHgatoriamente prima della partenza il Passenger Locator Form
{o dPLF) debitamente comphlato in versione digitale o cartacea (in caso di impedimenti tecnologici) attraverso il sito _
https:/fapp.euplf.eul#/ che il viaggiatore deve presentare al vetfore prima deil'imbarco, @ nei controlit sanitari al punte di ingresso
in ltalia.

A coloro che sono sprovvisti verra negato Fimbarco.

ATTENZIONE:

~certificato di vaccinazione /il test COVID-19 (green pass) devono essere presentati anche in lingua in inglese,
spagnola, francese o tedesco.

Tutte le informazioni dettagliate e le procedure da seguire possono essere consultate sul
seguente link:_

hitps/www. grimaldi-lines.com/it/femergenza-covid-19-info-viaggi/#toggle-id-2

Segnaliamo che la normativa in materia & oggetio di frequenti aggiornamenti da parte delie Competenti
Autorita, a tal proposito ricordiamo che € opportuno

informarsi circa i requisiti necessari per I'ingresso nel Paese di destinazione vigenti alla data della partenza
prevista

Wi informiamo inoitre che:

1) Ogni passeggero potrd imbarcare sul bus:

- nr. 1 bagagiio piccolo a mano {tpo zaino o simiare) di dimensiont che consentano di sisternario nell’'apposito vang posio sopra i
sedili, questo hagalio potra essere imbarcato a bordo nave

- nr 1 valigia che dovra essere sistemata nel bagagiiaio del bus, questo bagaglio non potra esere imbarcato a hordo nave e restera nel
bagagliaio del bus durante tutta la traversate marittima

Non sard consentito imbarco sul bus di ulteriore bagaglio al seguito {fatta eccezione a piccolo effetto personale tipo borsa da donna,
borselo/marsupio, purché di piccole dimansioni)

in caso di positivita covid, annuliamenti etc:

In ¢caso di accerata positivitd in Spagna non sara consentito H viaggio di ritorna in ltalia o fa partenza per la Spagne, pertanto si
raccomanda di stipulare polizza assicurativa integrativa.

Possiamo proporre la seguente copertura assicurativa con supptemento per persona di euro 14.00 comiessivi

-Polizza Wi SCHOOL con annuliamento della compagnia IMA ASSISTANCE

Plizza Al inciusive con garanzia annullamento, assistenza, spese mediche, garanzia bagaglio, infortuni, rischio Zero, prolungamento
soggiorac in caso di guarantena

{alleghiamo nel file zip "viaggio in Spagna” le condizioni e coperture dettgliate della palizza; All. 1, All, 2 incluse}

Vi informiamo che a seguito di vs conferma gel viaggio eventuali canceliazioni che noen rientrine nelle condizioni coperte da eventuali



polizze annullamento determineranno l'applicazione deile seguent penati:

-50% dell'intero importe per annularmenti fing a 15 giorni prima delia data di inizie viaggio

-80% dell'intero importe per annullamenti da 14 a 7 giornd lavorativi prima delia data di inizic visggio
-100% gel'intera guota per ammullamentl oltre tale terming

Inviamo infine le procedure per poter accedere allinterno del museo Dali' a Figueres (nel file zip "viaggio in Spagna” allegato )

Restiamo a dispasizione per ulteriori informazioni ed in attesa di ¥s comunicazione di conferma del vinggio e contratto per procedere
in tempo utile a prefezionare tutte le procedure di prenotazione.

Cordiali saluti

AVION TRAVEL
Caserta



MEDIDAS DE ACOGIDA ESPECIFICAS EN RELACION CON EL COVID-1%
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COMPRE LA ENTRADA CNLINE

EVITE PAGOS EN EFECTIVO

USO OBLIGATORIO DE MASCARILLA
No la proporciona el museu

CONTROL DE TEMPERATURA £EN LA ENTRADA
No se puede acceder al museo con una temperatura corporal superior a 37,5°C. 8i
nose puede entrar por esta razon, se devolverd el dinero de las enfradas al instante

DESINFECTESE LAS MANDS EN LA ENTRADA
Encontrarg gel hidroalcohdlico para lavarse la manos en la entradsa

RESPETE LA DISTANCIA MINIMA DE SEGURIDAD DE 1,5 METROS CON
LOS OTROS VISITANTES

MIEMBROS DE UN MISMO GRUPO DE CONVIVENCIA PUEDEN VISITAR
JUNTOS EL MUSEQ

AFORG REDUCIDO EN TODAS LAS SALAS

El personal del museu controla que el aforo no supere el permitido v se
asegura que la densidad para cada visitante sea ia adecuada. En algunes
sales el aforo es muy timitado (lo indicamas en cada caso). Por estos
metivos, ne hemos habilitado franjas exciusivas para colectivos vulnerables

VISITA UNIDIRECCIONAL
Siga el itinerario de visita sugerido

DURACION MAXIMA DE LA VISITA: 1 HORA 30 MINUTOS

CONSIGENA CERRADA

Ne se permite la entrada con ningun tipo de objelo superiora 36x35x25¢cm,
paraguas, equipaje u objeto voluminoso en general, mochilas 4 otras bolsas
colgadas en |a espalda, cochecitos o cualguier objete que el personal
autorizade considera un riesgo para {a seguridad del museo

TIENDA CERRADA
Las tiendas del museu permanecan cerradas provisioralmente

HEMOS AUMENTADS LA FREGUENCIA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

DESCARGUESE EL. PLANO DEL MUSEQ






IMA ITALIA

ASSISTANCE

Di seguito sono elencate e garanzie operantl in favore delf Assicurato e le somme assictrate,
Si rammienta che i dettzgli di ogni singola garanzia aperante sono contenuti nelle Candizioni &i Assicurazione allegate,
delle quaii la presente Tabetla costituisce parte integrante.

Viagglo singoio deilz durpin mossime df £0 gloent, | MASSIMALL |

sexione] | ie o / Prestaziont

Asslitenra in visggia

{iimitata

Consulenz midica tefetonica
Invio di un megicn In Balia i 03 0 wrgenra nglusa
Segnatazione di un medics Al st inchusa
J gio &l ricovero osp inglusa
Trasports sapdlario or Himilato
Rientin dei famiBani o def compagng o viagitiol nclesa
Trasporto teHa sabma) inchusa

viaggio di ub famikare in caso Jt oypedalizzatione

£300 ger max 1025

NO Franchigla

Aysiatenaa ai minei intluss
Rienlra deli‘assicurale convalesente) inchesa
Frofungamento del soggiomn €200 por max 1088
invio wrgente di medicinali al!"e;!e;; inthusa
Interprete a disposigiens af'estero) £ 1.600.00
ARTCipo spese i pritea necessith) £ B.000,00
Rientro anticipato deftassicarsto) | inchusa
Spese tefefonichefelegrafirte £100,80
Rirnhasa spese Laai i Nakia £ &0,00
Risnborso spese laxi 3l estern 12000 o
Teasomissions massaggi urgentd inchusa
Spose d S0CCOM50 HC0rCa @ £ recupero; € 1.500,00
segnatarione ¢ un legate] inclusa
Amtickpo spese difesal £ 3.004, 16
Anticipo cauzione pndle alfestoral | € 25.060,00
Rimborsy spese Dorenli Accompagnatosi € 156,00

= Spesa Mediche In Viaggic
Mondo intters, comprese USA ¢ Conatlc £ 10.600,00
furopa £ 500080
Roka £ 250000
T Sotiotimite: Spese mediche e larmaceutiche € 100000
Sottolimite: Spese odomtoiatriche urgent € 200,08
Soltotimite: Spese al riendro in italia 2 seguito di iﬂioﬂuniu) € 1.000.00
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Vizggio singofo delfa durate messimo o 60 giorni. MASSIMALI ‘

bt " " - : -
ﬁfhj%ﬁ Bagagiio. Danni da perdita, smarrimente & danneggiamento

NQ Franchigia

o
Per personal € 560,00
Sottalimite: Spese di prima necesita {ritarde oltee 12 ore) £ 300,00
Sottatimite: Rifacimento documents: € 300,00
Sottclimite; Limite singolo egeetio € 300,00

= - [Infartuni di Supedicie
Caso Mone € 50.000.00
Caso Invalidild Permanente £50.000,00
Massimale per Evente £ 300.000,00

i [Rischia Zero

O Franchigia

#assimole per personn € 250,00

Massimale per Evento £16.000,00
Anaullamento viaggio
Massimale per persona viaggi in Itatla £400,00
Massimede per eventa viagi in Ralic £10,600,00
Muossimate per persona visggi allesters € 1.000.00
Massimale per evento viaggl ali'estern €18.000,00
g;i‘“ v’/g Interruzione soggi per O} o Fermo 5 =E
Penali per | senvizi a tema £ 500,00
Sarvizi frulti forzazamente durante fa guarantenz € 500,00
Spese di riprotezicne del voli perst di andata ¢/o fitorno € 500,00
Prajungamento soggiome in Hotet| | €100 & giorno - max 14 g
Massimale per evento viaggi in talia £10.000,00
Massimple per ovente viagei all'esters £ 18.000,08
DEFINIZIONE

A seguenti termini b Societd o Contraente atinbuiscono convenzionalmente guestd significat:

Anng: pedodo di tempo part & 365 giornd, o 8 366 giorni in case di anae bisestile.

Assicurato: soggette# cui interesse & protetto dall"Assicurazinne

Assicuratione: § contraite di assicuratione,

Assistenra: Faiuto tempestivy in denare o in fatura, fornito all'Assicurato che s trovi in gifficoltd a seguite del verificarsi di un Sinitro,

Atta & Terrorlimo: azione inteanonalmente posta in essere o anche solo minacciata da una o pit persone espressione di gruppl oFganizzaty, af fine di intimidire,
candizionare o destabiliszare una Siato, fa popolations o una parte di exsa.

Bagaglio: Finsieme dei tapi & vestiacio ¢ def beni di proprietd dell’Assizurato, che 1o stesso indossa nfo porta con sé, Compresi 1y valigia, B borsa, io zaino che b
possona contenere, eschri valon

Beneftiatio: gh etedi celfAssicorato o le slite persone da quest designaie, ai guali 1a Sedieta deve cotrisponcere la somma assicorata per i caso df maonte
dell' Assreurato.

Spese o stquisti di prima mecessitd: spese © acguisti 4F beni def guali si ha materialmente bisogne ¢ dd qualt aon o pud ogguttivamente fare 3 meno. Non sono
consderati baol di primea neeessitd | beni che verrebbers comungue scquistati anche in assenza ot Sinistro,

Biglietto di visgglo: bighetto ferrovianio di prires tlasse o bighietto seren i tlasse turistica,

Catamith naturali: slluviond, snondareni, termmoti, Mmaremoti, uragani, vombe d*ans ed altr Fanomeni naturalr aventi carattere ) eccezionaklitd, che producant gravi
danni materiali cggettivamente constatabil ¢ documentati o staro Identdicati come tali da grganismi internasionaimente riconastiuti,

Conaecting Ume! l'intervallo & tempo Stabitto dalle Societd scmpartuali & dai verion aere, intercorrente fra 'oranio di steercaggio o fa partenza del vola successive
necessari pef raggivngere ln destinapone.

Compagana di viaggle: persony assiourata ¢ partedpante af vizggio Inveme e omemporaneamente allAssicurata stesen,

Contraente: B & T BROKER s 1.}, coa sede tegale in Via Belisario Corennia 21 ~ 80127 Napoli.

Destinaziope; la localitd riportata w! contratto di viaggiofestratio conto di prenoctazione dei Conttaente & pakizia come meta del soggiome o la prima tapa in caso
di viaggia che proveda un pernpttamanto.

Domigilio: il juoga in cui Ia pertona fisica ha stabilito {a sede printspate dei suoi affars & mieressi,

Estero: [yropa, Mendo intero.

IR TALIA ASSISTARCE $.pA.




furopa; tult i Paest del'Europa geografica, | Paesi costegpianti ¥ bacing del Mediterraneo (Algeria, Cipra, Egitlo, Glordanis, ltraele, Libanp, Libla, Marocto, Sirfa,
Tunisia, Yurchial, 1o {sole Canarie, pschuse |3 Russis extraeuropea.

Evento: il verificarsi del fatte dannpso che determina uno & pil sinistri,

Familtare: conhuge/convivente more uxeric, geniteri, fratell, sorele, ligh, suecen, generi, nvare, nonal, fi & nipeti sino al 3° grado ¢i parentele, cognati,

Fastikoln informativa; Pinsiome della dotumentazione informative ga consegrare al potensiale cliente, composto ga: Neta Informatnea comprensiva del Glossane,
Condizion di Asslcurazions, tnformativa Privacy.

Franchigia: importo cha fimane a carico defl Asslcurate espresso in cifra che viene detratta daifimporto def danno Indennizzabile.

Furto: il reate previste all'Act. 524 del Codice Penale. tammesss da chiunque st impossesst della cosa mebite altrui, spttracndota a ohi e deliene, al fine di warne
wrofitio per $¢ o per alti.

Garanila: copertura assicuratva che non rentrs nella definzione i "Assistenta®, por fa qeale fa Socwta procede direttamenmte & fimboro del danno subito
daltAvsicuata, purchg i refative premio sk stato regolatmente cofrispoits.

indermlxze: fa somma dovia dalla Saciets in caso di sinistro,

infortunia: Pevente dovulo & causa fortuita, viotenia ed esterna che praduch fesion fisiche oggettivamaente constatabili che abbisne per conseguenza i& more. una
iwslidisy permanente od una invaliditd tfemporanea.

Invalldith permasente: perdita definltiva, a segulto o infortunis, in misura totale ¢ paroale della tapachd fisics delf Assicurata alle svolgimento i un gualsiag
iavero, indipendentemente daila sua professione.

1stitula di cura: Pospedale pubblics, 13 dinica o 1a gasa di cura, 5ia convenzionatl con # Servitio Sanitario Hazigeale che privati, regolarmente sulgnizati alfassstena
medice chirargica. Seno esciusi gh stabilimenti termali, le case o convalescenza e sopgiorno e e case di cura avenli flnalith estetiche ¢ distategichs.

Italla: Itatia, incluse Repubbiica di San Maring ¢ State Gitth det Vatcano

TVASS: istitete per fa Vigitanza sulle Assicurationi, denominazione assunta da 1SVAF dal 1gennaie 2033,

Malattla: Nalterazione delie state di sakite che nign dipende da un infariunio.

Matattia cronicm: malattia p che abhbia nei 9 mey antecedent ally stipula delia pobiaza ricoveri gspedaliart o indagini diagnostiche o
Trattamentifterapia

Massirate / Somma Asskurata: 2 semnma massima, stabilita nefla Poliz2a, per 13 quale. 13 Societd st impegna a prestare Ta Garanua ¢/o UAssislenza o favore d)
crascn Assicuralo, pur uno & pil sinistrt avvenoti duvante i viaggio,

Medleo cutante suf posto! il medico che presta le cure tircessarie gresso la strutlura sandaria locale dove &
Mande intero: Lutti § Paest ded mondo.

Dvetboaking: sovreg dei post disponibli per an seonno tunstico (es. vettore asreo, hotel) sispette allz effettiva capacha/disponibibla.
Dperatore Turlstico: tour operator fanche “T.0.7), agentia &) vizggh, hatel, compagnla di navigatione zerea o altra apecatore legalments ALonsKi
4t prestazione di servigl tunistict,

Passeggera: sopzelte traspertilo a bordo di mezzi dF Lrasporto gestiti da Vettori.

Perlodo assicurativo: perinda che inizia lle are 24 delia data di elfatto della polinza e termina alla scadenza deila politra stessa,

Pokaza: ¢ documento, sottoscritie ¢alla Societd e dal {oniraenie, che prova Passicurazione.

Premie: la somnea doveta dat Contraante #lls Societs second o quanta previsto in Polleza,

Brestaztone: {"Assislenza da eregarsi in natura owero Pajute che deve essere formito all'Assicurato, nel momento del bisngno, per § tramite delta Struituea
Drganizzative a condizinne che if Premia sia $1310 regolarments corrisposto,

Preziasi: gioieli in genere ed oggetti d'ore o di platne o montanti we detti metali, pietre prezdose, perle nalurali o gi coltura.

Rapina: # reato, previsio al"Art, 628 del Codice Penafe, commesse da chiunque s impessessl, mediante violenza o minacca alla persons, della cosa mabile alwui,
soltraandola a chi la detiene, per procurare & 5S¢ o ad atte un ingiusto profitto.

Residanza: il luogo in cui la persona fisica ha fa sua demoea abituale.

Ricovets: ia degena comporiante parnoitamento i Istituto df cura,

Rischio: prababilitd che s verifichi un sitstro.

Scippo: it furto cammesso strappando [a cesa di mano o di dosso alla persona che la detiene

Scoperter importa che imane 3 catito deli’Assicurato, espresse in perientuate det danno indennizzabile.

Stlstee: H singole latto/awvenimento che 5i pub verilicare ned corse & validitd dell’Assicuratione e che determing ls richiasta & Assistenza o di Gargnzla, Vindennizzo
del danra subito o i risarcimento dei danni arrecati v che nentra nei terrnini di Polizza,

Soetetd: I"impresa assicutatrice, IMA Italia Assistance S.p AL

Struttura Drganizzative: & la Struttura di IMA Servizi S.c.erd - Piazza indro Montaaell, 20 - 20059 Seste San Glevanni (M1}, costituits ds meditl, tewnici ed operator,
# funzione 3l ore su 24, tutti i giomi del'anno che, in virth di specifica convenzione sottoscritta con [z Societs, provvede, per incarice ci quest'uiima, al comatte
telefonito con I'Assicurato @ organitza pd eroga, con Costi a carico della Societd stesa, he prentaziond di assistenta previste in Politza.

Tessera Assicurative: il documento, riportante e condizioni di i - Jebi - regdatie in formato cartaces od eletironico £ rilasciato
all'Assicurate prima delia partenza.

Valore commerclade: il valore delle cose assicurate determingto tenendo conto def deprezzamente stabfito in relarione & grado i vetustd, tipe, uso, qualita,
funzionalita, stato di conservazione.

WViaggia: it viagglo, if seggiorno, la locarione, come risuitante dal relative contratto ¢ altro valido thole o documanto ¢ viaggto o comungue come organizzato dalla
Contrzente.

Viaggio indzlato: lintenvailo di tempu che decorre dal momento in cui VAssicurale iniziz ad wiiizeare I primo servizio tyristicr contratiuatmente Lonvenuto ¢ terming
alcompletn espletamento defl’vitime servizio previsto GH conttatio stesso.

icoverate PAssicurat.

¢ ed auloriziato

Norme the regolano FAssicurazione in generaie

Quando nar risuiting esprassamente derpgate vaigens e seguenst condizioni di potizza:

Atk - Assiurat!

Quardde non diversaments od esplessamente previsto nele sinpole Prestadonl/Garanzie, con le presente Politza 4 aysicurano tutti i partecipanti &/o Truiloti dei
servizi wuristicl de Contragnie che slang:

residenti ¢ domiciliati o aila;

residenti 3lPEstero domicillati temporatteamente in aka,

Lo durata dei servizl Wristicl non poted essere superore a 64 gicmi,

eer gll Assicurali non resitentt in Raliz. agh affqli deile Geranzie ¢ delle Presteniond delfa pretents Assicyrazione M conviene di sostituire st termine "Ratin™ i Pagse di
cesidensy degh Assicuratl

IMATTALIA ASSHSTANCE S.p.4.
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Art. 1.2 - Infzio & termine delle garande/prestazioni

Le @itre Prestapiony/Garangie iniziano ol mamento & nel luoge previsti dalla stheda s iscrtione/programma deli'Operatore Turistics ¢ torminance al momento del
competa espietamento dell vima formalita prevista dat contratto stesso £ comuntque con i massimo di 89 giomi dalla data ¢ inizio del vapgo.

Art. 1.3 - Umite i etd

LAssicuratiana vale per ¢ parsone Gsiche senza limitl di 21y, 2d eccezlone deils garanzia infartunio, che non opera per te persone che 3l momento dell’sveato
infartinie, sbblene gid compiuto i 75 anni di etd,

Art. 1.4 - Estensione tervitariale

L*acgicurazione ¢ operante per { visipi ne seguienti Bropg di Paesi: ltaliz; Europa: Monda

Art, 1.5 - Periodo 4l atslcuratone e operativith delia Poltiza

te PrestavenifGaranzie sono operanti per visggi ofetivati a scopa twistico, df studio o i affart, eschuzo quatsiasl
manuall, df durata ren superiors & 60 giorad

L PraatpzionifGsranzia poiranne essoro richseste anche i volte entro § pedodo di opecativitd defla polizea, fermo restanda che Yimpartn complessive degh
ingennigy! corrispost! non patrd superare § massmal previsti,

Art, L6 - Pagamento del premic

li prarmio deve essere pagato s Agenziafintermediaria assicurinbes 3 quale £ 2ssegnatn i tontatto, tranite gl orginan meti §7 pagamenta previsti e nel nspetto
daila normativa vigente,

LAssicurazione ha effetto dafie ore 24 del glorno indicato in Pabizze se § Premic o la prima rata & Preshio soro $tat pagati; altiment ba effeno dalie ore 24 ool
giores dei pagamente.

S¢ ¢ Contraents nae pagal Fremu o le e 6 Premio successive, VAssicuranione resta sospesa con censeguenty esonero deils Sotietd da qudlsivagha obbhgo di
Assistenza o Garandia 20 sensi o Polizza- d ot 24 del 30° giona dope guelia deliz scadenes e riprende vigore dadle ore 24 del giarno del pagamente, ferme (B
witer'or canseguente af sensi daltar. 1801 del Codice Cwile

Art, 1.7« Dichlarazionl relallve alie circosiane ded rischin

Le dichiarazon: inpsatte o iw reticenze del'Assicurato refative & ciccosianze che influscono sulla valutazions det rischio, possone compartare ' perdits 1otale o
parzidle dei d'ritto mle Prestanoni/Garaniie nonche 13 stessa cessanone dall’assicurazione, 31 senst degh articoli 1892, 1883 e 1893 del {odice Civile

Art. L8 . Megiiche delt assicurazione

Le eventval modifiche deli'assicurations devong essers provate per iseritto.

Art. 1.9 - Diritto &l surroga

ta Society S interde weogata Hing afla concarinnsy della somma Iauitata in teli | de2t e le areel che Massicarato pud avere e confranti e sesponsabil g
danni

L'Assicwate s anbigs, peoa 1o decadenza, & fornire cocumentt ed infarmarioni 1l ta torsenties Nesercizio def diritte di rivalsa @ 3 Gare at?o a tutte i iamiative
AECEREE & Saivazudrdant e Stesso

Art. 1,10 - Umitazione di responsabifits

L Societd non asame resgonsabilita per donni causati dpilinterventn deliv Autaritd dal Pagse nlb gusle & prestata Fassistonta

Art, 1,11 - Esclusione di compensazioni afternative

Quaitra “Assicdrato non usufruises di uns o pid Prestationi, {2 Sodietd non & tenutz a foraire indennizet o prostadioni shernative 4 alcun genere a titofo oi
compensizions

Art. 1.12 - tiraiti di sottascritione

MNon & consent’ta i sUpwiddone dr i polizea con 1RAA JT2lia Assistance .50, 3 gacariz det medesimo rischuo 2 fine di glevare | massimal g geatungare if periada &
copertund Inearsn

1noltre, Idipendentemente dalla durata del viaggo, non & consentito alF Assicurato stipulore fa presente Polizza 3 Viapgio imziato

Art. 1,13 - Altre asslcurazion]

1 Contraenze efa ‘Assicurato sono fenut & dichorare atia Socetd Peventudle esistenta o I stccessivi stipwdatione, pretso olfri 3ssicuraton, di assicurazion
ngusrdantt lo stesse rischic o fe medesime garantic assicurate (on 12 presente polizza indicandoine b somae assicurate.

In caso o siistro, @ Contraente efa i'Asstcurato dovone darse Sweitt 2 tutl gli Asticuratord indicondo a gascune i nome deghi aftri i sensi $eil A, 1910 del Cadice
Civide,

Relatvamente &le prestaziont di Assslenza, nel caso i cui richiedesse Vintervento gi allva impresa, le prestazieni previste dalta pelizea saranno aprranti
aschisivaments guaie rimborso all’ Assicurate degli eventuil maggion costl o Lui sddebitati dallimpresa assicuratnice che ho eragato direttamente 1a prestazione.
Art. 1.14 - Segreto professionale

UAssicurate Iiera dai segeto protessionale P medic che lo hanno visitata ¢ curato dope 6 anche prima del sinistea.

Art.1.15 - Vafuta di pagarmentsc

e indennitd ed | rimborsi wengono cornsposti in itatiz in Eure. Med casa di spese testencte in Pagsi mon appprtenent ailfUnione furopea o appantenent: alfa stessa
ma che non apbiano adottato 'Turo come valuta, o rimborse verrs cafeclzto 2l cambio ritevsto dalla Hanca Centrale Surapea relative al giorpo in cuf PASsicurata ha
sostenalo i spesa,

Art, 1.16 - Persone non assicurabii

< premeite Cie nan song assicurabil, indipendentemente dalla concrets valuterione deito stato di solute, Te persane affette da afcolisme cronico, ALBRLS
conclamate, tossicod pendenis o dalle saguenti inferenits mentali- sindromi orgarlche cerebiradi, epitessio, schizofearia, forma maniaco-depressive o s134 paranaici,

i ogni tase Fassiourarione cesss, ped FAsticyrato, al manitesiars: di tabi sffeziont entra trenta gioni suceessivi alla data Jr cessadiane deli’assicurazione. La Societd
rmsbarsa a Contracme 3 parte g premio relativn @l perionda g rischio nan cotta, al netto depli oner fiscall,

Art. 117 - Onesi fiscali

Gii onert fiscail presentt g futsr relativi
Art. L.E8 - Foro competenie

Por aga’ cantzaversia i fora compatente & quelis daf fuogo di resanza o gomigilis glertive del Contraente o defi' Assicurato

Art. 1,19 - Rinvio 3lle aptme o legpe

Per tuttn Guantn non & diversarmente segolata el presant contratto, valgona b norme fegsdative & regolamentari vigent,

AP 120 - Recesso in taso di siafstro

Oops age sinstro dostunciste ¢ &0 2l sessantesima giorpo 43 gueelld in cul Pindennazo e stata pagate od §f sinstre & stato altnment defimite, i Contraeate @
Mimpredd possono recedere dal contratto.

i racesso hi effette.

nei cane o reeesso dol Coanraente; dolka Jata diinvie delta sua comunicanone,;

nei case di recens eillmpresit 1ascots reata giosn dadla dana di i ne da parte dell’ fssicurato delia comunicazione isviata dall'Impresa;

In cato & recesse osercitato dalf inpresa, guest’ulima entro 15 marni dalis data @i efhicacia del rocessa, rimbarsa Ia quora parte i premio refativa af perioda do
risehio assicurative mon cerso, estluse soltanto fe smposte,

favpro pericnlase che tomporti 0 mens aftivita

I 3ssicurazionT soma a cavico del Contrapnte anche se d pagamento sia stato anticipato dalla Sociots.
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CONDIZICN] PARTICOLARI (Nomme che regolana le singole garanzia}

A} ASSISTENZA IN VIAGGIO

ART. Al - QGGETTO DELLA GARANZIA
Le prestasiont df Assistenza elercate nef sutcissivo paragrafo "PRESTAZIONI”, che iz Societs svmpegna ad erogare tramite 3 Strutivea Organizrativa,
Avvertenza: Le Prestarioni sono fornite esclusivamente previe autorizzarions delle Strutturg Graanizzative,
{a Societh mette a dispositione dell’ Assicurato, nel case in cud st rovi in una situariane di difficoitd a seguita del verificarsi di un evento forzuito, od entro @ bmiti
convenuti, be grestazonl di immedizte alute d seguite descritte tramite la Steuttvra Organitzativa costiteita da eedici, tecnici ed oparatard, in funzione 24 ore su
24 talefonando al nemerg

NUMERO TELEFONICO DI ASSISTENZA IN VIAGGIO

+39 0224128529

La Struttura Qrganizative prowede per inganse della Secietd a fornire i seguentd servizi di Assistenza ai Clienty/ Viagriatars assicurati,
Guatora PAwicurate fosse nell'impossibilith di contattare telelonicameme 12 Struttura Organictativs, potrd inviate un {az al n. 02.24128245 o un tefegramma
indin1ato & 148 alia Assistance 5.5 A - Plazza indra Montaeelli 20 - 20093 Sesto San Glovanni {M1).
PRESTAZICNI:
ta Sacietk mette a disposizione dell Assicuraty, nel caso in cuf 3§ trovi in una situzdone di difficollad a seguito del venficarst di un evento fortuito, ed entro i kit
convenuti, e prestazloni 3l Immediato aivte di seguito descritte tramite 1s Struttura Organizzativa costituita da medid, tecnici ed operator, in funzione 24 ore su
24 telefonando al numero £39 0224178529
i CORSLIENZA MEDICA TELEFQHICA
Qualors @ seguito di malattia o Indortunio, eccormesse atcartare lo stato di szlute detfAssicurate, ia Societd metterd & dispotizione (f Servizio Medico della
Struttura Orgaruzzativa per 1 contatts o gl accertamenti necessan per aflrontare {a prma emagenza sanitatia,
2 TNVIO BF UM MEDICO (1 TFALIA TN CASE D1 URGERZA
Qualora FAssicurata, In vagglo in akia, aecessiti di un medico & non riesea a raperirls, la Sorietd tramite {3 Strutturs Qrganiztativa matte 3 disposizione
deli'Assicurato, nelie ore notturne (dafle ore 20 alle ore 8) £ 24 ore su 24 2§ sehate € nei giorni festivi, il proprio servizlo di guardia medsca che garamtisce la
disponibHitd di medici penerici pronty ad intesvenire nel momanto dalla richiesta, Chiamando la $truttura Organizzativa ¢ 3 seguite di una prima disgnoy
relefonca con i medico dr guardia interno, f Saciela invierd 4 meadico richiest gratuitaments.
tn caso dt nonh reperiblitd immediata & un madico e qualor fe circostanze lo rendessero necessario, le Snciats osganizza & proprio carico it trasferimenta, tramite
auteambadania, del paziente in R Pronto sDCCOrso.
3. SEGNALAZICHE OF UN MEDICO ALLESTERD
Quando sucee ad uma ¢ medica {ved: prestazione 1. Considenza medica telefonica) emerge 1a necessita che Assiturate sisottoponge ad una
visita medics, I Struttura Qrgamizzativa segnalerd un redico nella 2003 in cuf FAsticurate st trova compatibilmente con fe disponibilitd locaki.
&, MONTORAGSIC DEL RICOVEROQ OSPEDALIZRO
So Passieurato 2 ricoverato, i Servitio Medico delly Struttura Organizative @ 3 disposizione, come punte i riferimente, per sventuall comunicaziont &
apgwrnasmenti sud decorso clinico da dare & familian deff Assicurate.
5. TRASPORTO SANTFARIO DRGARIZZATO
il Servizio Medico della Struttura Organizzativa, in segulto a infortunie o malettia defiAssicurato, che comporting infermitd o tesiont non curahil in foco o che
fmpediscane 13 continuazione del viaggie ofo sogglorns, dopo eventudle consullo con il medico locale, e, 5o necessagio/possibiie. quelin gt famigha, ne
organizeerd [t Trasparts o rientro tanitatio. In base a¥a gravitd del case, PAssicurato veird trasportato net centro ospedalier pi idoneo al suo stato dl salute
avveso Aicondotio alfa sua resigenza,
A piudhzio del Servizio Medico delia Struttura Organizzaiva, il (ka4porio $anitanio potra esters orEaME2ate con f seguenti mezzh
sere sankterio; aerea di finga) vagone lelto; tuteettd di 17 classe, ambulzord o aliri mess titenutt idonei. Quadors le condizioni To rendessera necessario, it
trasporto verna eflet con I'act B dp medico efo g ive della Struttuea Organizrative
{! nentra Sa peest extracurspel {tnjendendesi ognl paese al di fuod dell'Europa Continantale ivi compretl § possedimenty, | territon ¢ | dipartiodnti deltremare),
esclusi gueli del hacino del Mediterranen, verrd eifettusto esclusivamente con aereo di nea. te prestzrioni non sono dovute qualsra 'Assicurato o § familiari
deiio stesso, sddiveng @ di F el fe contro B parere del sanitari delia trsltues presso B quale FAssicurato & ricoveratn.

4R ITALIA ASSISTANCE S.p.A,
Pingind trdeip PG
SRLFB Ranke St

b 24 g 3 S LA A 0
R MBEENRTE i o gt 250 12

.
I
L :
F fannd
t

?'.("y&

S REA 6 1

2 ey B S
oo A el W«-«ﬂm-@- S BTt 5k 2
i‘\q.ﬂwn [rpnent) i g orn M AT




ta Sonietd smborsess af docente Assicurate fe W spese, p e autorzzate dalla Struniura Organuzative, sostenute per 'eventuale nentro dello
studente Assicurato & comungue entso il Himite JF € 250,00,

7. RIENTRO DE FAMIIAR O BEL COMPASHO 81 VIAGGID

i caso gi Trasporto samitarie dal'Assicurata, Trasporte della sekna ¢ Rlentro del Convalescente, iz Struttura Organizzativa organizzer? e fa Societa prenderd in
carico H rientro {weren classe turistica o treao 1° tlasse] dei familiani purché assicurati o O en compagno i vizggio. La prestarione & operante qualora ¥Amicuralo
sla impossiiiitato ad ytilrzare | titolt di viagglo in Lo postesso.

B. TRASPORTO DELLA $ALMA

1 casg o decesse deff'Assicurato et consn del sup viaggio e/t sopgiorna, o Struttura Organicrative urganlzaend | traaporto delle salma aspletands ke necessane
formalita & prendende in carfco le spese necessarie o ingispensabifi {traltamento pest-mortem, documentazone feretre da usporio} fine al lucge di
inumazione nel pagse di resigenza dell Asskoutate, Sone comungue escluse daba garantia le spese di ficesca, funeratie di inumazione e leveatuale recopero defia
salma.

9. VIAGGIO DI UM FAMILIARE BN CASO DI O3FEQALEZAZIONE
tn caso i ricovero pspedabioeg dellAssicurato supericre a 5 glornl, 1s Struttura Organizeativa organizeers e 3 Sodieta prenderd in canco il viegpio AJR {aeren
classe twrlstlea o trenc 1" classe} e e spase dip fino ad un & 41 € 100,00 al giorng # per un massima di 14 giornl per un famiare.

Lis preslatone veres fornita unicaments gualora non sia gia presente in loco un altro familizre maggidrenne.

Tale prestarlane sioattiva anche 3 viaggio o un Familisre per prestare assistena sifassicorato durente Fisclamento fiduciario o Guarsstena disposto dalle

autorith competent], £ per 13 tutefa Al dentro alia residenza.

10 ASSISTENZA A MINORI

Qualera & segeito di malatta o infortunio, FAssicurato non possa curarst dei figh minoe in viaggio con ki, 12 Strutlura Qrganizzative mette a disposizions di un

{amitiare ¢ 2i on'altm persons desipnata dalfAssicuzate od eventualments dal coniuge, uh Bighette AR in wreno 1 classe od aereo classe furistice, per

raggiungere | minori ¢ ricondudi al domicilio, Ly prestazione verrk fornita unicamente guators non sid g2 presente inloco un alteo famlliare maggiorenne.

|38 RIEATAD DELLASSICURATO CONVALESCENTE

Qualora ko state di sulute dell'Assicurato gli impedisca di sientrare alla suw residenza con 1 mezr: iniziglmeste previsti la Struttura Organizzativa orgenizzerd e s

Societd prenderd in fantn § costo del bighetto ger B rientra {in seres chasse turistica ¢ trano 3° classe) dello studente ¢ del docente accompagnatore assiturst,

ia prestazione & operante gualora MAssicurate sia impotsibiiato ag wtiliztare #titol diviaggio in Sue possesse.

i2. PROLUNGAMENTD DEL SOGSIORND

La $truttura Qrganizeativ prowederd por PAssicurato, | famigiarn o 4 compagns di viaggio, anch'esst assicurali, alorganizaazione logistica per i pernpttamento
igl dit un prolingaroento del intne dovido a malattia o Mfortunio def'Assicurata stesso, a fronte di regolace certificalo medico & fa Societd terrh a

Proprip carizo le spese 4 pernottaments fing 2 ua tassimo i 16 glornt & comungque entro ittimice di € 100,00 al glorne,

13, IRVIC BRGENTE D4 MEDICINALF ALL'ESTERC

L Struttusy Organlzzativa pr rderd, fed fimite ded e ned pizpetto delie nomme che regnlang ¥ trasposts der medicinali e 3016 in conseguenza di evenio

fortuite, infortunio o i malattia, ai'olive a destinazione di medicinali indispensabili af prasegwimento d una tarapia in corso, nel tase in Cu, non potendo

gisporre Passicurato di dettl medicingii, gi sia impossibile procurarseli in foco o ottenerme di equivalenti, In ogni casa i} costo di detli medianali resta 3 carice

dell Assicuraie.

14, INTERPRETE A DISPOSIZIINE ALL'ESTERD

Li Strultura Deganizzative in caso di necessitd conseguante a ricovers ospadatiero allestero o di procedurs giudiziacia net sugl conlronti per Fatti colposi avvenuli

sll'estero, e limitatamente ai paesi ove esistlano propi comrispendenti, organizrers it repecimente di on interprete e la Societh se ne assumerd # costo froa €

1.006,00.

15, ANTICIPO SPESE DY PRIMA NECESSITA

Qualers FAssikurate debba soslentte 1pesy imprevisie tonseguenti 2d event di parbicolare e comgrovata pravid, la Struttura Drganirzativa proveedera af

pagamento “in loco” ot fatture & &d un anticme ¢ denaro all'Assicurato stesso fino aiimporto o € £.002,00 a fronte € garamia che pud essere fornits in patria

daun soggetto terzo con una immediata copertuzi del prestito.

16, REENTRO ANTICIPATO
La Struttura Organizzative organizzerd e iz Societk prenderd in covito Y costo del bighetto per il rientro anticipato {aerec classe turistica o treno 17 classe}
del Assicucata, presso 13 sus resideny e, a seguilo di decesso o di imminente peticolo di vita ael paese di residenza esclustvamente di uno dei seguenti

famitiari: coniuge, fighofa, fratefio/sorellz genitore, suocerafa, genero, nuara, nonm, 21 e nipot fino 3! 3" grado di parentala, cognati. La prestazione @ pitrast
valida per danni materiali al'abitazione principale o secondasia, alle studle prefessionsle o alla societd dellassicurato che ne rendano indispensabile e
indifleribile ka sua presenta,

Nek caso in cwi PAssicurate debba abbandonare i) veitelo par rientrare anticipatamente 1a Sotietd metterd o disposizione deli'aisicurate un biglietto aereo g
ferroviario perandare successivamente a recuperare i veicolo,

Lo prastaziont seno aperanti quaton: PAssicuralo siaimpossibilitato ad wtilezace § 1boli di viaggio in suo possessa,

17 SPESE TELEFOMICHE/TELEGRAFICHE[TAXF

13 Soctetd prenderd in carico e aventuali spese documentate dall'Assicurato, ivi comprese quelle sosterute dal Docente  sccompagnatore  assicurste che s
rendessern necessarie 3 fine @ contattare la Strutturs Organizzaviva o i farighan deflo students assicurato fino 2 concorrenta §i € 109,80,

La Socinsh provuedard 3 rimborsace ancho le oventusli spese 4 taxd necessarie per actompapnare andata o ritorne, efo ragglungere o stidonts assicursto
presso Pospedale anche success dove & ri eatio f Bmite di € 60,00 pes In takis ed € 126,00 alfestero,

1 rimborst verranag eifeltust senia epplicazione di franchigia.

8. TRASMISSIOHNT MESSAGGE URGENTY

Qualora Fagsicurata in stato di necessitd sla pnpossibilitato a far pervenice messagil vrgenti a persane, 1 Strutturs Organizaativa si adapererd per Pingliro di takt
MESIALRL

19, SPESE DI SOCCORSD RCERCA £ DI RECUPERD

10 case di inforunio 0 malaita, fe spese di rieerca « di soceorso sono garantite fino o un importo i € 1.500,00 per persona 5 conditione che {e ricerche siano
eflettuate da un organisme uificiate,

20 SEGNALAZIONE DI UN LEGALE, ANTICIPQ SPESE I DIFESA, EVENTUALE CAUNIGNE PENALE

uando PAssicurato sia ritenino pensimente o civilmente rasponsabile per {ani colpast svvenuti all'sstero £d 2 iui Imputabll, fa Stuttiera Organizaotive, previo
Ficevimento di adeguata garanzia bancaria, segaala it nominative i un legale, anticiea | tosti per 13 difesh ¢ Peventuale Giurions penale che fosse richiesta dab
giudice. Met caso v cui la cautlone penafe venga rimborsata dalie Autorith loesdi, la stesws doved essere restituita immediatzmente alia Sedetd che, @ suz volta,
proyvederd o sctoghars ( vincsla df ¢ut sopra. Questa garanzia non & valida per f310 tonseguenti al camrnercio e spacos i droghe o stupefacent, nonchd
portecipazions deli'Assicurato 2 manilestaziont politiche,

Frnagsimal salto indicati sono da intendersi ger persona ¢ par periods assicuralivo.
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Segnalezione di up fegele: Inclusa
Eventuale anticdpa spese di difesar € 3.000,00
Eventuale caurione perale: € 25.000,60
2% RIMBORSD SPESE DOCENT! ACCOMPAGNATOR!
Tualara # Docente / Accompagnatere non abbis consgitzto fa Struttura Qrganizrativa ed abbla sostenuls defle spese madiche 3 favere 2 par ronto dello
Studente accomnaghate, relativiments Sl prestasioniart, 5 [TRASPORTO SANITARIO ORGANIZZATO, art. 16 (ENTRQ ANHCIPATQY, grganizrande
direttaments anche Faveotuale entro 8l domicilio, a segulte di presentazisae defla certificazions medica dells necessita del
riestro ¢ del documenti di spesa verT rimborsato entza un Hmite d1 € 750,00 dedie spese sostengte 2 con A sottolimie di € 109,00 per acquiste &t stampeile &
presidi sanitan indispenssbill € non tmandabil,
AFLAZ - DISPOSIZIONE E LIMITAZION]
Per fe 2ol Garantie/Prestazioni di gui 2i°Ar. AL ai numeri 5} Trazporta Samtario srganizzate; 73 Rlentro dei famibliasl o del compagno dh visppo: 8} Trasporto
della salma. 9} Viaggio ¢ un famili in coso di fzrazione: 11} Rientro doliAssicurato convalescente; 16) Rientro anficipate; qualors FAssicurato per
motivi di forza magglore sl sla organizzata in propric sostenendy ke relative spese, 32 Societd, & sepuito di presentaticne In griginale di Wonea certifitarione
madica rilzsciata sul poste & dei documenti di spesa, provvederd #f timborse, entre & non oltre Flporte d1 € 750,00 & comuncue nelia misura strettamante
arcessaria, anche se sostenute dx docente accompagnatare.
1. A parziate deroga delArt. 1.1 delie "NORME CHE REGOLAND UASSICURAZIONE (N GENERALE™, gh Asslcurali residentt all'Estero in viaggio in Nafa, e per gli
Assicurali resi 7 alt'estera, Hati temporaneamente in Kalla, o Garanzis J Prestariond dt cut all'articolo AL, al numeri 5} Yrasporto Sanitanie ergamnizalo;
) Rientre del forsilian o del compagra & viaggio; B) Trasporte defis salma; 11) Rientre deB’Assicurate convalescente; 16} Risntro anticipate; sony riconasciute
nEi Himisi dei corti per il tlentrs firaspanto alla cesidenza degli Assicurati.
2 L'Assicurato & 1enuto alla consegna alla Societd dei biglietti di viaggio non utiizzati s seguito delle prestazioni godute
Art.A3 - COMPORTAMENTO IN CASO DI SINISTRO
VAssisend 7 ottiene telefonsnde ol avmere: $39 02.24128529
it caso di necessia I'Assicurato govrd;
sepnalare afla Struttura Orgond, iwa i propsi dati grafici, Codice Fiscale, ) datiidentificativi datla Tessera Assfourativa;
- camuynicere i luogoe dove si trova ed B propria recapite telefonico.

B} SPESE MEDICHE IN VIAGGIO

Art.B2- OGGETTO DELLA GARANZIA
La garantiz ha per oggetts il rimborss delle sole spese mediche, per presiazionsi sanitasie conseguenti a inforiuni o malatta, sostenute daliAssicurata In Joco, la cui
necessitd sorga durante il visghio ¢ che Hsultine indispensabili e non rimandabih al rientro nel lucgo d: rasidenza. |3 Socfeth rimborsard le spete incontrate, net limili
di costo degii espedali pubblici @ nelte strgtture private purché putorizzate dafia Stirulsura Qrganiziativa e ferme je seguenti somme assicerate:! Massimalf che
seguono variano in buse affo destingtione def viaggie ¢ sono da intenders! per persono e per periodo assicurative:

[ MONDO INTERD INCLUSQ USA ECANADA | EUROPA I ITALIA 1
€ 15.000,00 i € 5,000,00 1 € 2.500,60 1
{ massimall Mondo Intere si oppil anehe per fa oy Russio.

te 2uvo df rieovers ospedaliess neifUnione Europea - Con 'usa dedla Tassera Sanitania (Tessera Eurapea Axswurszions Maiatils ~ TEAM] dove sono impressi |
codici naressari per garantire ad ogni cittading italiane I'3ssistenta sanitarda anthe nei Paesi deflUnione Europes non vi sard {'applicadone di stopenta ©
franchigia. La Societd, pr € 7. chicmania fa Struttvra Organieretiva of numere:

HUMERD TR EFORICO B ASSISTENTA 439 0224128539
rilasgia yn numero o pratica sl 'assiqurag @ provvede al pagamento dicerto delle Spese Ospedaliers e Chirwgiche. La gavantia sard prestata fino sl momento in
cuflMAssicurato sard dimessa o 5ard ritemmsto, sulla kase 4 un parere medico ufficitle fornlto aifo Sockds, in tandiioni di essere rimpatrizto.
Mei casi ik cul fa Societd non possa effettrare # pagamento diretto, la spese sarannc rimbortate sempreché autorRzate dultx Struftara Organiziativa contalttsta
preventivamente o, comungue, non oltre ta data di dimissioni deli’Assicurato.
Art. B2- BEASSIMALE PER PERSONA E PERIOBO ASSICURATIVO
SPESE OSPEDALIERE E CHIRURGICHE
Nell'omiblio dei massimall | sopra siintendong inclire rimbersabili anche seaza p autarizaarione:
2] Spese mediche e farmaceutiche.
Riraborsa delle spese per visite megiche, cure ambulatonal /o 4 primo soctorso, day hospital, prodotti farmaceution corredati da prescrizions medica
® sestenute in visgpio,
Magsienple per cersonz e |

pur vizpgla fing g I € 1,000,006

bl Spese per cure al fisatro seraeguent! ad infortunio.
Rimborsa delle spase per cure, escluse quelln fldoterapiche, sostenute al rienten al fucga di residenza, pucchd siang conseguenti ad infortunin occnesa

durante it visggio pe il quale sia stata conlattata ta Slruilura Organizeativa e sianp sestenute nei&Q glorsi successivi afinfortusio stesso,

| € 1.000,00

€l $eeceodontolatiche wrgentl
Rimbarso dufie spese per cure odonteistriche wrgenti durante # viaggio e non rimandablli 5t denwrs,

Maysimale per parsona e pet viapglg fino 3: | £ 200,00

ATFENTIONE}
Fer spese superiorf a € 1.000,00 doved lavece psssre sempre P iond p dva deffa Struttury Organizratha,
L mancanta df un numera d! prnucu sl assuma coms moncanza of contatto con fa Stretture Organizzativa, solve prova contearia.
fiv caso ol oggetiiva & compe At o ¢ for Struttura Org , FAssicurato deve contattare io Strulturo Organizzotive apgena ne he fa

possibilltd & comunque sempre prime cdl prendere quolsiast mt:lnrfmpermnnje

;
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Linedempimento dl tofl abblight pud comportars fo decodenza dal diritta olle prestarion! df assistenzn, af senst deil’art, 1915 £.C

Art, B3 - FRANCHIGIA APPLICATA

Par ogni sinistro verry applicata una franchigia assoluta di € 50,00 che rimane a tarico delfdzsicuratn

Airt. B4 - LOSA FARE IN CASQ DI SINBTRO

iy caso d: senistre, suecessivamente af conatte 1etelanico rempastive con la Struttura Crganizeativa 2 solo dopo Aver Ireso precis accardi con {a Struttura stessa,
PAssicyralo doved offettuare, entro ¢ nan sitre 15 glovnd dal verificarsi del sinlstzo, una denuncia attraverso una detie sepuenti modakita:

. collegandosi 8l portaie sinistri s indicizzo; wwiv sinktiiirnaitalia it in altematva

. w3 mait allindisizzo sinisicl visagighimiailabis it allegando | dotementi in formato PDF; i aternativa

. In originate con raccomandata AR indirizzata a: IMA ttalfa Assistance S.0.8., Plozza Indio Montaneti 20, 20094, SESTO SAN GIDVANME(MY); in alternativa
. telefonando al numero dedicato alla gestions detle richieste di dmborso Tel +39 02 24128449, sitivo dal luredi al venerdi dalle ore 3:60 alie are 17:08.

wando.
N prapn dat anagraticl, Codice Fiscate, dati dells Tossnrd Assicurative, odice IBAN;
- dizgnasi del medica curante sul posto;
orngingl defle tattere o rkevote pagate.
ia Secietd potrd richiedere succesy - per poler dere sifn defiairlone del sinistro, ck fane che FAssicurote serd tenute
o trasmetiere.
Ltnadempimentoe degli obblight relativi afla denuncia del Sinlstre pud comportare fa perdita del diritto W indennizeo, of senst dedi'art, 1925 del C.C

C) BAGAGLIO

Art,C1- DGGETTO DELLA GARANZIA

1 Societh simborsarh le pendite conseguentt s furto, raping, selppo, ncendlo del bagagho, che FAssicurate aveva con 2@ durante ¥ viaggio, comprest gh abiti £ gh
oRpetti indossat nonché par mancald riconsegna ¢ dénnepgiaménto dal bagarlio causato dal vetlore & cisi era SIate CONSERNANG.

Art. C2- MASSIMALE PER PERIONA £ PERIODO ASSICURATIVO

| Masshmal che seguono variano in base alla destinadone daf vieggic € sono da intendersd per periona e per peripdo asskouratvo fino a:

{7 MONDO INTERG INCLUSO USA E CANADA 1 EURCPA ]
€56000 i |

Limite mossime per singolo aggetto € 300,60,

Nell'ambito dei massiovali dI cud sopra si Intendono nofre simbarsablil;
1 a)  SPESE D PRIMA NECESSITA
In caso di ritardata riconsegna del bagaglo nan inferiore alle 12 ore 0 mancata riconsegna def bagaglio da parte del vettore, fa Socield nimborsera, entrg fa
somema assicurata sotto indicata e spese Sostenute & docunentate per gl acquistl & prima necessiti eifi | prima del termine defviaggio.

Massirrale per persona & pes perioda assicurativo fino a: € 300,00

k] RIFAGMENTO DOCUMENT}

1 rimborso delie spese per it nfacisento/deplicazione del passapoizo, carta di idemtita e della patente & puids in
consaguenza degli awerimenti previsti alVAn. C1 "Opgetio della Garanela™

Massimale per persona e per pesiodo assicurativa fine a: € 300,90

Ast, €3 - DISPOSIION E LIWEYAZION?
Lindennizra vetnd corrisposto in base of valore commerciale & In nessun cose sé tered conto def vakord affettivi.
¥ rimBorse & limitote alfz percentuale defla somema assicurate indioata allArt. C2} "Massimele per Persona & Perledo Assicorativa”, Per gil oggelti:
a}  gioicll, prevlosi, arciogl, pellicee ed okl oggettl di volore;
&)  apparscchioture f Iche, dpparecch rndio-tele-visivi, #d apparecchl 4 iche
{0 garanzic non oprre quando seho Indis! pef bageglio consegnuto 2 Impeese df trasporto ed i simborsa & pitres Iimitota per ognt singelo nggette a €
300,00
[ corradi fotocineartid fuliletiivi, fite, Jampeggiater!, battetle, etc.) sono corsideret! quall unfeo aggetto.
Gli oggett! losciot! in gutamobile, nef camper, nel aivavon of o borde di motockli o oitri vefcoll sopo Gssicurat sols se ripost! nef bagogliofo chivse o chiave
non wisthilf all’esterno ed I merzo viene laschate jn un parcheggio custodite o pogamerdto,
Ar. T4 - FRANCHIGIA
Dail'ammentare del danno risartibife non verrd detratta franchigia.
Ard, Ch - COSA FARE I CASD D SINISTRG
In casa didanni o perdite al bagagiio, FAssicurate, entro 15 glarn! duila dalu def rientro, dovrd denunciare ¥ sinkstro alfa Sociedd, altraverso una delie seguenti
modadita:
coftegandosi al gortale sinistri sllindinzzo: ww Sinisti imagala it in altemativa
«vig mail all'indirizre sinisriyegpidime alteganda i documenti in lormate POF; in akernativa
sin priginate ton raccomandata AR indirlzzata o {MA laks Assistance S.0.4, Piania Intro Mentanelli 30, 20089, SESTO SAN GIOVANNI (MIE In
alierralva
- telefonando al numero dedicato alla gestinne defle richieste ¢ rimborso Tel. +35 02 24128449, attive dat Junedi al venerd dalte ate 3:00 alte ore
17:00.
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L3 relative richiests dowrd essere torredaa dei seguenti documents:

al  Cogneme, aome, inditliie, Codite Fiscale, dati ddentificativi della polizea, cogice IBAN;

¥l Descrizione dettaghata defle circestanze in cutsi ¢ verificato il sinis o,

<) Descrizione, valore, data di scguiste deghi opgetti perduti gRiati, ps wvadir G gichiagrazione ¢ lreparahifit;

d}  in ceseo dl bagogl! affidoti of vettore cerso: copiz del rapporte di smarrimento o danneggiamente [RIB & PR, da ottenersi presso P'elficio "Lost and
Found” def Ente Actoperiuale ¢ copia detfa lettera di rectarna invicta nel termini di legge # vetiare asreo et eventuale risposts dello stesso. Trascors:
inutitmente 50 giorni dalis data di fwio della lettera di reclame al vettore aerea YAssicurato potrd camunicaze ata Suciend la mancata risposta. fn 1@
caso fx Societd fguidera lintennizzo dovine a tormini df potiza. Resta salvo i difltts di surroga della Societd nei confronti det Vettore medesimo.
L'Assicurato si ohbliga a dare comunicatione alla Societd di eventuali uilerion somme da thiungue ricevute & ok di indennizzo per il medesimo
danne ed a restiluire tempastivamente alla Societd gl impostF non Lontratiuatments dovuli;

e] In caso df bagogll afftdeti of veltore mornittime, terestre o all'aibergators. copra det seclarme debitamente conteafirmata per ricovata ¢al vettore o
alhergatore e loro risposta;

11 Incose di bogegil non consegnall: copia dellz denuntia 3 zut06itd del luogo delsvvenimento e copia del reclamo stritto ad eventuatt responsabifi
{aleergo, ristorante. autorimessa. efc.] e lora risposta;

gl incaso df acqulst df prima necessith: gl xconuting e documanting 7 coste & 1a natura det beni acquistali.

An. C& - ULTERIER: CBBLIGHI DELL"ASSICURATO

LAssicurato & tenuto a salaguardare i dirltin o rivabsa delia Sodietd net confronti del respansabile della perdita o desno det bagaglio quingdi deve sporgere
immediate reclemo sotlo rer confronti de'astbergatore, vettore o altzo responsabile, Deve altresi denunciare | tasl & furto, scippe o rapina all"Autornitd del
tuago di avenimento.

D} INFORTUNI DI SUPERFICIE

At ~ CGGETTO DELLA GARANTIA
assicurazione vale per ghi infortuni che MAssicurato sublsea neflo svoigimento di attivita che non abbia carattere prafessionale, nel periogs di efficacia della garanria
ed entro il massimale di € 50,000,040 per Assicurate.
Sono consderati infortunt gh evemi dovati a causa fortulta, viclents ed esiefos, cha producone lesioni corporali obiettivamente constatabiki fe quall abhiane per
LONSERUeNZ) fa mante o und invalidith permanente,
Sona parilicatt ad infortunio:

al Paslissta non di origine morbosa;

b} gl avued scuti da i invel i2Gda imento disoslanze:

= Fassideramento o ¥ congalaments;

d} icolpl di sole o di calora;

a} ia folgeraziane;

i) In affezioni e gl avveleraments causati da mossi & animali e punture o nsets,

] fe tesioni muscelari determinate da sfory, con Uesclusione deite erie rasmatiche & da sforzo, degh infarti g defle rotitre sortecutanee daf tandimi,

At} - MORTE

Se 'infortunic ha come conseguenza la maorte, la Societs cornsponde 3 somma assicurata agh eredi dell' Assicurato,
Qualara, & seguito 41 nfertunis indennizzabile 3 termini di poiizzs, § corpo del’Assicuralo non venRga ritrovatd e §i presums sl avvenuts Il decasso, Flmpress
fiquiders at benelicar: mdicati in pollzza ¥ capiale prevista per il caso di mone. La Bgeidatione non avverra prima che slano trascorsi 6 mesi dalta presenilazione
deilIstanza per la dichiarazione di morte presunta a tenini degh Ast. 62 e 62 C.C
Resta inteso che, se dopo che fa Societs ha pagato Pindennitd risulterd che FAssicurato & vivo, fa Societd avrd disitta alia cestituzione deils somma pagate. A
restituzione ayvenuta, I'Assicurato potra far valere | propei disditi per Finvalidh fmente subita.
indennizzo per il caso di morte non & cumulabile con guelo per il Laso di invaliditd pwmannme Pertanto, se depe d pagamenta dh un ingennitzo per imalidicg
permanenta, FAsTicurato muare in conseguenza del medesims infortunto, ta Societd, solo nel caso in ul il capitadn garantita per if caso di morte sia superiore a guelio
pec invalidith permanente, cordsponde un ulleriore indennizzo a conguagiio della differenta trs Vindennizze per monte e quelio gik pagate per Invaliglta prrmanente,
Art. 03 ~ INVALIDTEA PERMANENTE
Se Pirfortunio ha come conzeguenza un'invaiiditd permanente definitiva tetale, l2 Societd Squida iintera somma assicurato per invaldith permanente,
Se Vinfortunfe ha come 3 uitivalicith per te definitiva partiale, Pindennizza wene caicolate sulla somma assicurata, in proporzsione al grade of
invalidity accertato secondo i eriter] ¢ fe pereantuall previste nell'allegate 11 del D.P.R, 306,65 r. 1124 {7.U. deilasskurarione obbligatoria cantre gh infortuni tut
lavorel.
Si conviene che non si fard luego & indennizo per invalidith penmarents quando guesta sia digrade pari o nferlore al 5% ella totale.
ArLD4 - CLAUSOLA O] CUMULO
Resta convenuto che in Case di tvento Che colpisen il Assicurati con la Societd Uesborso massing ol quest'uitima non potrd superare Firmpono i € 300,00C,00 per
evenio.
Quialora | capitali camplestvamente assicurati eccedand i limii sepraindicatl, gl indennizai spettanti a cisscun Assiterate saranno odotti in ptoportione.
Ar1.05 - ESCLUSEONL
Peria ia Morte & Helird sono esttusi doflassicurarione glf Infortund derivost! da:
af  guide di agiomabill ovvere dal fora uso In qualié ol bra delfequir ooome
b)  dailo guide d! veicoll e notanti o motore, se PAssiciato & prive deif'abilltatione pre:cn'zm daﬂe disposiziant vigenti, salvo I cose df guide con patente
seaduto, ma o condizione chre FAscicurata abblo, of momeanta del sinlstre, {requisiti per il rinpova;
c) dote ¢ calpt grove dellAssicurato;
d) sufchfin o teatative dl seiddio;
e} dali'abuso di gicelict e 4i fe 4, dallfusa df fe Ted ollucizagent;
i dalla pratica di parocedutismo a di sport oesel in genere;
5)  daoperazian! chirargiche, accertamentt o cure mediche non sesl necessod do infortunio;
k) dadelittt dolost complati o termﬂr dw!f'mrcumto,
il ottt dit i o sab
il o gueme o insurrezioni; femr sakve {f periodo di 14 glorni dolinizia deiie oxlilte e ed in quante PAssicurala risulli sorpreso dolo scoppio degll evenli
belliel mentre si tzova alastero in un paese sino o ailers In pace, Sono semungise esciust dolia goranaio gl Infortuni derivant] datks predetta eousa che
colpiscone PAsskurnto nel territarie della Repubbiics Hallans, defio Citta del Vaticane ¢ delis Republiice & 5. Muting;

T —
i o pR A i

Tai o 3R O 2
Faim + 3 O 4

MR ITALIA KSHISTANCE S.p.4. E
P il MReLsesRis, i &
RN e S Ao (P

L G, 6 2
S 5 ey
e

Xl-ﬂ /;'.we»\u/.gmg.




ki do trasmutozions del rucles deff'atomo e rediotion] provocate datt’ i di He he o da itizne o radfation!
lonizrants;

Sono pliresi esclusi deit'ossicurazione gif infortuni ot

b} relfesercizio gl sport camportenti Puso df vekoli o motare;

m)  peleserclrio defie seguenti d!sdpm'wspnrﬂve anche srswke o corartere ricreativa: atietice pesonte, ortl mardali, arrampizata Sbera, bob o sifttino ds
poru, conon fluviale e rafting, guidesiitty, =20 e, pOF die, rugky o foothalf americano, salto def trompofine con
scl o idrosct, sealute f rocela o ghigcddo oftre if terzo grado dele sr.ara U.LAA. [Unione tntermarionole Assockyriond Alpinistiche), sdl aipinisme, scl acrebatice,

sport gerel in genere, spelealegia, tuffi controllstf do corda elustive;

n)  nelifesercizlo di sport che costitur attivita proft le dell'Assicurata ovvara svoiti sotta Fegida dele risgettive Federoziont,

a)  nelesercidio delle seguenti otthiltd; Arrohatl, Rgentl di diz & df pubbl; Aritificier], Carabirier!, Collaud: df veicoll o notanti @
muatore, Commerciant! di esplosivi, Domatorf, Forge Armate [appartenenti o#‘Eszrntp, Matinta Aerenautice), Guordie df Ffinonre {apportenenti atuz}, Giride
alpine, Minatori, Personale addetto ollo favorozions, monipalatione, {rasporto ed uso professionaie di prodetli fosivi e lamb,

piratecnic), Polizia {ap alin), 5 i, Vighi del fuoca.
A.DE ~ LTI OF ETA
L’assicurarione non opera per e persone che al fa deff’events inft abblano gl lute i 75 anna di etd.

Art,OF ~ RIMUNCIA AL DIRITTO DI SURRQGA
L'impress rinuncia, a tavore dellAssicursto € det suol aventi diritio, 31 dirtto ¢ swrrogazione di cuial’Art 1916 def Codice Civile § tery responsabill dell'infortunio.
Are.D3 - £0OSA FARE IN CASO DI SINISTRO - SBELIGH! DELLUASSICURATD
In caso di shuistre, i Contraents o I AsSiCurato o i supi avem| giritte devono darne avviso seritte alfa Societd entre 3 glornf d2 quanda ne hanno avulo 13 possibiity,
1a denuncia el sinistra sottoscrata dail'Assicurato o in case di impedimento per le sonseguenie riportate, daf suol aventi diritto, deve essere cofredata da
certificato medico e deve comenere Vindicazione del unge, gioma ed ora delievenso, nonché une dettagliata dewctizions delle sve modalith di accadimento.
1.3 deduncis pud awenire attraverss una delle seguenti modalig:

. collegandeti 3f portale sinistrl all'Indirzzo: wwwe sindstrl imsitalia it in shternativa

. win matt sWindirtzeo sinfsin.viaggidimaitatia i allegando | documenti In formato POF; in alternativa

. in prignale con ratcomandata AR indinizzata 3: IMA tatia Assistance 5.p-A., Plana indro Montaazi 20, 20099, SESTO SAN GIOVANNG MY inaliermativa
. welelanando of numero dudicata aila gestione debie richieste gt nmborso Teld, +39 02 2128443, attive dal luned al venerdi dalle ore 3:30 e ote 17:00.

1 decorso deffe Iavianl deve essere documentato da uiteriori cestificat] medkl, U'Assicurato s, |n casa di morte, | beneficiarl designati o gl aredt legittimi efo
testamentari, deve consentire alia Soclets fe induglni, e volutorionl e gl accertement) dtenuti necesson doflg Societd, 'Assicurato & alteest tenuto a sottoport, In
stalia, agil accertamenti, visite » controlli medici disposti datia Societd & a fornire tutta fa Socumentarione sanitarle ke ceiginale, sclogitendo a tal fine dai segreto
professtonale I madici o gl Istitutt di cura.

Pingdempimento degll obblight sopra indicatl pd comportare la perdita totole o pargiale def diritte alFindennizie,

£] RISCHIC ZERD

ART.E1- OGGETTO DELLA GARARIIA
Se, in cONsEgUenza di eventi fortuit ¢ casi gi Torzo maggiore quall, 3 titelo esemptificative € nan e5austive:
&) event sumasferici catastrofali [dicloni, inondadioni, terremeti, ecc ),
0} eventi sarigpotticl {scloper, atti terroristici, guetre, calpi di state, ece),
¢b  condizion atmpsteriche avveerse che impediscano it zegoiare svolgimemo dei sennzi turisticl,
. a destinasione raggi sfrenda ia 3 modifics deld viaggio rispelto 3 come &fk 210 Programmats, Fimpresa rimiiorsa;
ay  Hreosto defla parte di viagein non usufruita {quots individuzle di partecipazione divisa per le notti di dursta del visgglo e moltiplicalo per le
giornzte di viapgio perse) In casi o fentro anticipato,

b} It costo ragionevolmente sustcnum dattQperatore Turistico o daglx Agsicurati pec Vorgankzeatione o servin tunistici alternativi a guelli
previsti dal contratto efo per Vorgan) i di seevizi diripr i
- 2 Viaggis ron ancora inkisto, sirendd necessania, per Nimpossibifis ¢ poler effatiuare Ii it e previsto, ia ifica dello stesso,
Iimpresa rimdorsa i costo ragios ) dait'Op Furistico.

ARTEL - E5CLUSION!
Ad integrazione delle "Esglusiond comuni o tutte le garantie” delle Condizioni Genernli ¢f Asstcurazione sono asciust datta garanzia gh esborsi cabissti da:
1. overbooking;
evert] connsciuti con pa anticipe di almeno 2 glomate lavorative rispetta alla partenzs det viogglo orpasizzato;
insolvenza, MOrosits @ mancato adempimento § abbligazioni pecuniarie facent capo all'erganizzatore del viaggic efo 21 fornitort di servizh;
dofe e colps con previsione dell’organizzatore del visgaio e del pasceggers;
Inforiunio e matatiia;
mancale coingidenze dei merz di trasporto dovate aila nan os<ervanza det connecting time:
7. annyilarmento da paste dell’ Operatare Turistico anche in conseguenza diun evento assiturato
ART. £3-MASSIMALI
Le garanzie vangoro prestate fina alla concorrenia del costo del viaggio & comungue pet una somma non superiore ad € 250,60 per clascun Assicursto e ad €
10.000,00 per ogni evento;
ART, B4 - COMPORTAMENTO IN CASO DI SINISTRG
in s di sinsstro, FOperatore Turistico o {'Assicurato o 3 susi aventi dintto deveno dare avvisa sertto glts Sooetd entro 15 glornl dal verifrarsi defl'eventa &
LoOMuUNGue Entro ¢ nen oitre | 15 giorni dalla data del risntro.
ta genuncia pud avwenine attraverss una defie seguenti modalita:
scufiegandosi af portate sinisted atl :m:lnzzu ]}
avla malh altinditizzo sinistibviag Rty aiha. it
oin ofiginale con raccomandats AR mdmua(a a: IMA tafia Assistange S.paA., Pnaz:a tndre Montaneili 20, 20009, SESTO SAN GIOVANN {R); in
Alermativa
rtefefonaado af mrmen: dedicaro alla gestione delle tithieste di imborso Tel 435 02 24128449, attve dat funedi af venerd datie are 930 alte are
1700,
Tale denuncia dovrd obbligatoriamente contenere Wite ke seguents infarmazioni:

LT

sdescriziens dettaghats dell'avwenimento & comedata defla seguente dacumentatione:

A ITALIA ASSISTANCE S.0.8 g
s Palds My

AT

Tad 23 G2

10



scognome, rome, indinzza, Codice Fiscale, codice IDAN;

+operativa Vol

«deseritions del Pacchetto det Viaggia ininaimente previsto,
ART. E5 - RECUPER!
L'Operalore Turistico si Impegna a tarrispondare alf Inpresa gii iraporti recuperad nei confrantt di qualsiasi sopgerto e/o ente in refaziona apli eventi oggette
defa coperiurs, tale impegas sard ottemperalo solo ad avwenuto indennizzo nei confronti deghi assicurati.

F} ANNULLAMENTO VIAGGIO

ART. F1 - PREMESSA/DESCRIZIONE REL RISCHIO
12 comunisazions def nominativi degh Assicurati dave gssere effetticala dalla Contragnte comestusimente ai momento della prentitatiane o 81 massimo entre 24 ore
dell avvenuta conferma dei servli turisuel acquisiall dali’ Assicuraso.

ART. £7 - DGGEFTO £ DECORRENZA DELLA GARANZLA

L3 garanzia copre ke penail dovute dalf Assicurato all'Qprratore Turisticn, nef hmith indicaty, se Vassiourato @ impossibiitate a partecipare & viaggio per uno

dei seguenti motivi imprevedibilt at momento detla shipulazione del contratio:

A, Muolattie improveisa, infortunlo o decesso dell Assicurato, del Familfari o del socio/cantitolare delio diito dwilAssicurate, @ del romprgna o visggio
se aach'egh assizurato;

8 Donsfmateriall o segquits df incendio o calemita naturalf che colpiscanc [ benl dell’Assicarato € imposgone lr sua presena in loco;

£ convovazione dellAssicurute & titola di Glrdice Popolare o come Testimone innanyi all’Avtorltd Gludizlorio, avvenute sice ofta dota di
decorrenzo delie garonrio;

D, Imposdibiild di ragglungerse # lwoge di partenza o seguito di cofamitd aaturail

E lmpossibilitd ol usufrulre delle ferle a cousa ol nuova assunrione o ficentiamento.

f.  {Corenze tastiche Bocelsl o debite | o, per le gueli Jo a & obblig a § e corsi di recupers conconmitenti con fa
wacanza s:udb pranotala,

G.
ﬁn“iondwenaﬂretnmrmnzl o In 4 _' wiato Tani
La necessith di pesare Sopgetlis gifarantana ourh dskara sdegUatimsente comprovata da docuimestaiion) utflal emedse dolle Autorits che ne
hishro dizposte Fedecitiane.
t.& Garanda decere dalle data diserizione al viaggho e dura fino # momento in eut ' Assicurato inizia ad wtillziare if grima servizlo turistics fomito dal
Cantropnte.

ArLF3 - WASSIMALL
ta Sotieth rimbarsa fe peaal d'annylamento addebitate afl'Assicurato dal Lontraente entro I3 percentuale massima prevista dalle conditioni i partecipatione al
viaggio ael kmite par Assicurato di € 400,00 per i viagg in Haka e di € LOSG,09 per tutte l2 aftre dastinationt.
Rewta convenute che in casc di evento che colpisca pitn Assicusati, Feshorsp massimo di guest'sities noh potra superare limporto di £10.060,00 per
evente! ciasse}, per viaggi bn ttadia nd € 18,000 per evend o ¢ classe} per visggl allestero, fermo comungue il limite di 3.~ 20.000 per evento cha comprends mb classe,
ArLF5. DiSPOSIZIOR £ LMITAZION
Vaperativits della garanzis & subardlnate alle seguenti dispasiziont e lim gk di risarclmentn, ovwero:
1. Qualora H viaggio sia annuilsts In un mamento sweccessive ol verificarsl ¢l uno depll aventl contratiualmente previsti, ia Societd rimhosserd le panall
esistenti afla data In cul tale svenio si & verificata [Art. 1914 C.C.J. La magglor penale addebitata imarrd » carko del Assicurato.
2. Ouatora §"Assl s 1zeritto ad ¢n wisgglo con i svol famitia] efa con altre persone, in cato ¢ eanuiiaments, fa garanzia si
intende operante, oltze che per i'Asslr.usato direttamente coinvelts dai’evente & per | suol femfad, anche per uno sofa dei campagnl i viagglo aHa
ondiione che anch’ess] dano asslourati,
3. Sana 1 1e mafattle p non aventl carastere di cronlcitd, e cul recidive o rlacatizrationt st manitesting dopo la data di xeelziene al ulaggio,
4. 5000 gl 1l d | dalfimpossibitita di delte ferle a causa di nuova assuntlone o dE icentiamento.
Art.F5 — ESCLUSION|
Ad mtegrarione e parzale modifka dell'Ast. 1.2F “Esciuslon] velide per tutte ie garanzie e prastationl” del fasclcolo Informative, 'assicurazions acn & valida
se al momento deifadeslone gih sussistono ks condizioni o gl eventl che determinana Fannollaments del vieggio, € non & eperante se non sone stale
Tispettate le modalizi d) adeslone ¢ di compartaments In caso ci sinkstro. Le quote di iscrizisne nod sono atdleurabil @ pertanto non vedrarno timbarsate,
Sono esclusi ghi annulfamentl determinati dai seg i tosd ehe si i et luoght db del vEaggia € che Inducone a rinuhciare al viaggio
meddesime; events belligh, 1erroristicl, sociopoiitld, metsorglogich, eventl naturali, epldemie o dat pericalo che si manlfestino detti eventl.
Sana aschusl gll annuilament determinati;
B de sepravvenut} impegnl dl lavore, & studio o dovetia
dalo ¢ colpa grave del’Assicurato;
- patologie Inerenti Jo stata i gravicanza insorte prima dellr decorrenza delia garanziz,
L'assicurazione non copre gl bl i derlvantl da cronkche, nearopsk he, nervase e mentali,
AstF6 - MODALTA DI RIMBORSD
1 caicolo det rimborso sard equivatente al tordspettive di recesso previsto alla data in cui 4 & manifestata Finsorgenza delly maiattia ¢ del motivo che ha dato
Hogo all annuliamento.
L'eventuale magpior corrispettivo di recesso, in conseguenra giun ritardo dell’Assicurzta ael segnalare Fannuiamento, resterd 3 carice dell’Assicurate stesso,
i so i matsimale assicurato risultd insufficiente, si applicherd quante previsto alfArt. 1907 del Codice Civile e lindennizzo verrd quind: corsisposio nella
proporzione esistente tra ¥ valore compfessivo del viaggio ed i valore effettivamente ssticurato
Questa Emitazione non sf applica se if massimale 3ssicurablia ed assicurata & inferiore al costo dei viaggho.
ATtF7 - COSA FARE N CASD DM SINISTRO
Dhblight dell’ Ajslcumr - Nel cuseo sf verifichi un eventa che renda impossibite fa parteciparione ol viaggh, FAsskurote, pena la decodenra al dirtto of
rimberso, dovra i seguenti chifighy;
1 Amwﬂm'e fa predotoziene o' O 17 Turistito d te, al fine di fermore ta misera defte pesabi appEcabil. Usonulamente anded
aolificato comungee prima defllinine dei serviti preoetati, anche ne giornl festivi, 3 merzo fax vppure o mail. In ogai caso la Societa rimborsera (o
penate 4’ annuliamento prevista alla data in cul o @ verificate Vevente che ha dato ongioe 3lla dnuncia; Feventoazle maggicre queta di penate dovute a
soguito di zitardaty comysicarions di rinungia restesd 8 carco ded’Assicurate.

dinatura ioa i

) Denuncigre Vonnullgmento alia Socletd entro 5 glomi dal vesificarst deil'eventn che ho cousate P'arnullsmentn 8 comungque non oltre te 14 ore surcessive
altx datp &f portenza, Lassicurato dovra effettusre is denencia direttamente afla Sacietd,
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L& denuncia deve essers effettunta dirsttamente alia Societa altraverse one delle seguentf modalitd:
= coliegandosi al portaie sm‘stﬂ al lndtriucr wiww sinistai icnaitalingit i alternatha
sHegando | dotumentiin formare POE; in altemativa
«  inoriginale con raccomandata AR indirizzata a: IMA ltalis Atsistance S04, Plaxza (ndro Montanelli 20, 20093, SESTO SAN GIOVANNI (M) i alternativa
+ telefonande of numere dedicato aila gestione delie richieste di rlmborso Tel +39 02 24128442, antivo dal luned) 3 venerdt dotle ore 5:00 alie ore 17:00.
Tale denuncia dovrd chbbgatoripmente tontenere tulte io seguenti informaziont.
nome copnome, codice fiscale, indinizzo comptete det domiclio ende poter esperire evenludale visita metico Jegale e telefana ove sia elfettivamente
rintracciabile I Assicurata;
- rilerimenti dal viaggio e defia coperturs quati: estremi defia tessesa assicurative o nome delf Operatore Tusistico, data di prevista partenza det viaggia a cui
sideve rinsnciare e ove possibite estalta conto di prenoizsione o scheda diiscrizione;
- ia descriziane delle circostanze the costringono MAssicurato ad annuilase;
- certificasions midica (obbligatoriamente con indicatione deliz patologia occorsa e delly prognosi; in <aso i ricovern ospedaliero fa carteffa chnica) 0, nel
casi ¢i garangia non desivsnti da malattia o infortunio, altea ducumentazions compeovante Fimpossibiith & partecipare af viaggho.
AnChe suLe te {sc non fisponihiiif & cou te stesse modakitd davronno comungue essere fornitl:
- estratto tonta i prenotazions o scheda di korzione {52 non precedentemente fornitil:
- fttura defia penaie addebitata;
- Quietanie ¢i pagamente emessa dal'Operatore Turistico:
- centilicanone medica in originale;
codice IBEN,

G} INFERRUZIONE SOGGIORNO A SEGUITO DI QUARANTENA O FERMQ SARITARIO

Ast. G1- Qggetto della Saranzia

Se duranie i vigggio, qualera & seguito di quarantgna dell’Assicurato disposto dalie Aurerith competent, FAsyicar 3t S1x kmpossibilitate 3 wsufruire, ip tollo o in
parte, dei servizi relatied af viegeis prenotato, Mmpress vimborsa altAssiturato guanto segus:

- L& penali soslenute per # residun pericde entro i limite &l £ 500,00 pyr Avsicurato

- in caso di quarsntena trazcorsa in un delle strulture ¢i seggiornd eriginsriamente Penotate, e spose per senvizl fruiti forzstamente ed ev
profunpamento del soggiorne fng sl massimo di € 500,00 per Assicut ato;

- gualera non sia possibiie traszorrere 12 quarantena in una defle strulture ¢l soggiteno prenotate, le eventuali spese atberghizre/di soggiome 3 carico
defl'Assicurato 2ntro it imite ¢i € £04,00 8! giorns per un massimo di 14 giorni
- 12 spese dl riproterione det voli persi di andata efs ¢ ritorng, mclyse le tratle in congrunzione, at nelis di eventuali rimborst del veltore e fino al massimo  di
€500.00 per persona.
Art, 52 ~Massimale per avento

Resta converulo chie in case dl evento che colplsca it Assicuratl, Nesborse massime di quest’ultima non $otrd superare Pimporto ¢ €10.000,00 per avento, pet
vlagei In Halis ed € 15,000 per evento por vioggl aifestern.

ale

Infarmaziont sull'tmpresa di Assicurazione

it rantratto & concluse con fa 3021 IMA Italia Assistance S.p.A., capogruppo del gnappa Assicurative A ITALIA Ascistance {n. iscriziona ali'Albg Gruppt 025}, avante
setle fegale in Ratip, Mazer Indre Mentanedi, 20 -20099 Sesto San Gievanst M7} {d) seguito Secigtd o tmpresa).

La Societd IMA afia Assistance S.pA., Cap. Soc. € 2.507.080,00 Lv. Numere d'lscrizione al Registro delle bmprese di Milano n® 09MOI030152, & stata sutorizzata
ali'esercizio dellattivith arsicurativa con decreto del Minislero deffindusiria del Commercia e deft'Artizlanato det 1* ottabre 1993 (Gazetts UFficinie ded'1l etiobre
1883 o, 235). Societh soggetta al'stivits di direzione ¢ coordinamento di inter Mutuelles Assistanze SA lscrizione all'&lso Imprase di Assicurazione e Riassicurazione
A, 100114 Reraphti: 02/24178-1 fassistance@imaitalia. it f wwow.Imaitaliait

Redami

Eveniuali rectami dgnardant: # rapporio contrattyate o la gestione dei sinistri possong essere inoltrati per neritto #fa Compagniz IMA Italiz Assistance $.p A, Servizio
Aeclami, Piazza indro Rfontanelt 20, 20099 Sesto San Giovanni - {M1); fax: 435 02 26223973 - e-mail: asustance@imaitalia,it

Qeualora Fesponente non si Fitenga soddisfatte datt esito def rectarme o in £aso di assenza & riscontro delis Compagnia nel termine massime di quaraniacingue gromi,
B3 rivoigersi all IVASS trasmettendo il rectamo via posta o (VASS Vis del Quiringle, 21 - 00187 Boma oppure a mexio fax al numera 06.42.132.353/74% oppure
anthe via PEC alindirizzo ivaseg®pecivass. i, utilizzanda it modula di cui 3! seguents link

Hitpfwwivass. Wivass_oms/docs/F2180/Allegatod GuidaiI0a%k2reciami pdf

Informativa resz ail'interessato per il trattementc dei dati personali

Al sensi dellarticolo 13 det Regolamenta UE 2016/G79 “Rlegolamento generale 1l 3 protesipne def dati” infermiama di guanto segue:
IMAITALIA ASSISTANCE $ p.A,, Sede Legale: Piana Indeo Montanelfi 20, CAR 20039 Sestp San Giovannt, Nurmaro di iscrizione 2l registro delle impress di Milang M.
08749030152, di seguito IMA, raccoglie, in guaktd di Titelare o) Trattamente, le categorie dei seguenti dati, nel qeadre detla sottoscezione, |a gestione e Pesecuzione
del vastocontracta:
i all'identificazione delia party, i persane intoressate o  altre panil esinvolte nel contratiy;
ila situazione famighisre {se il contratie prevede Pestensions al nuslea famiglizre);
dati necessari atfa stipula, Poasecuzicne del controtto @ alla gestione dei sinigtry;
informaztont relative afla gererminazione o alla valutazione gel rischie;
dati di localizrazione delie persene ofo del beni in relazione 2 rischi assicurati;
dati sanitati per Feseqstione del contzatto per i quali Fassicursto ha date € sup consenso Lsolo polinze assistenta medica).
b suoi ¢t saranna impiegari da IMA per la sofa esecunione dei servizf richinuti ed in paniiinlate per:

. 1a sipula del conatretto;

- fa gestione del contratiy;

- P'asecuzione del contratio;

- Pelaboratione detie statistiche ¢ degh studi attuariali;

Vesercihio & anont ghdiziarie, 1 gestions ded redlami e detcontenziosn i gener;
- twite le operanioni refative ails gesticne dei dienti compreso Il monitoragghe delfassistenzs fornita {es: customer care),

A IALIA ASHSEARLE S.pos
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- Fimplementazone ¢t meccanismi di controllo, in particalare di contrasto a frodi e corruzione;

. gestiane delle richiaste df dirikte d'accesso, direntifica ¢ di epposizions;

- Fesocuzione di df iziont legati, k 1ati ed imistrativ
Quest doth possono estere trasmessi a itermediart assicurativi incancali dela gestions dal portafeglic efo & furnitori di iMA, ad alire soziets del Gruppo IMA, &fo
auterita pubbiiche of associzront di categeria eft ogni altre soggetio verso H quale ne sussitte Tekbligo In relazione al contratto stipulato. Tali dati sono sescettibill
d'psser trasmessi fuari dell"Ualone Eurepea in £asa di on eventd che si wvenfichi fuor della UE | E53 possonto essere sccessibili o trasmessi a Responssbili Estesni det
Trattamento “lecnii” di IMA pet fe operadoni di inEirazione ¢ i i informatica.
{3 richigsts d'esecurione delie garontie compofta 1a Sua auttrinazicns espressa ad IMA, 5 comunicare le informazioni sanitaris suscetaibili d'esser caccolie a ogni
professionista che le debba conoscere per aseguire Vincarico conferitagh da IMA, In relarione 2 cid, Lei atcetta di Bberare | professionisti medico sanbtani dal foro
cbbligo di segreto professionate sulle proprie informazni mediche [solo per polizze di assistenza medica)
iMA pul elifettuare registraziont defle sue conversationi teiefeniche perfinalita di formazione, mighcramento della quatith, prevenzione delle Itk Queste registraziont
seno destinate affe sole persone autorizzate dat Titolare del Trafamento. Let sk pud spporre segnalandaio in occasione def contaito telefonico cos il nostro
operatore,
1 supi dati sono conservatt per ta durata gel rappornio assicurativo, lermy eventuali termini difegge,
1 bensficiario pud, in ogni momento, #itirare i sua coasenso al teattamenty dei suol dati peesonali previo invis ¢ un dotumento identilicativa da presentare a4 1A
itatia Assistence S.ph. Uificle Protezione Dav, Piazza larg Montanelli no 20, 20099 Sesto San Giovanai [Mi}, oppure a uffzioprotezionedatd@imahatiait, Tal
strutture operano in qualitd di cor £ del DPO {Res Dile delia Protasions Datl) det Gruppe tntar Murtuelles Assistance, con sede in Niort |Francial. in lal
caso egl accetia di non beneliciare pid della copertura assicurativa, Con 13 stesta modslits gud eserdilate if proprio dirtio d'sccesso, di zettibica, di cancellarione & di
opposizione per motve fepittimo.
Lei ha diritto di spargere veclame preaso VAuteritd Garante in matena ¢ Protezione dei Dati Personali qualors ritenga che il trattanento che fa concerne costituisea
una violaziane detfe disposiziand di legge.

1A FTALIA ASSISTANCE Sp.A.
Freazra i Memmaeedn, 25
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Garanzia Annullamento, Assisienza, $pese mediche, Garanzia hagagtse, infortuni, Rischio Tero, Profungamento
del soggiorne in caso di guarantena

WI SCHOOL con Annultamento & una polizza AH Inclusive assicurata da [MA ASSISTANCE, specifica per | Viaggi
distruzione.

Oltre aila Garanzia Annullamento contlene prestazioni di assistenza in case di malattla o infortunio durante i
viaggio, anche in case di Covid-19, if rimborse delle spese mediche, [a protezione del bagaglic, un indennizzo in
caso UF infortunio e ta garanzia Rischio Zero, a Wtefa df eventl di forza maggiore. Pravede inoitre Il rimborso dei
magglori costiin caso 4 Quarantena o Fermo Sanitario durante il viaggio.

Valida: per cittadini itatiani o stranieri residenti in italia
Limite di etd: 75 anni

Durata: durata del viaggio fine a massimo 60 gg
Validits territariale: fa potizza vale in tutto il Monde

Vi invitiame a leggere con atlenzione il dettaglio delle varie garanzie comtenule nella polizza, in uanto clascuna &
soggetia a limitaziond, esclusioni, franchigie e termini di denuncia sinistro.

CENTRALE OPERATIVA DI ASSISTENZA

B +30 02 24128529

tr caso di necessits

durante # viaggio In caso di necessitd durante it viaggio & fondamentaie

centattare  preventivamente la  Centrale  Operativa  di
Agsistenza, affinché possa grganizzare e prestazioni pib
idonee, in conformitd con quanto prevede Ja polizza.

COME DENUNCIARE UN SINISTRO
@ www.sinistri.imaitatia.it

TELEFOND )
Pri 1 N fat lunedi al venerdt
inr ma deci:s: ammz:i 39 02 24128449  dae 8:00 aife 17:00
annutiamento o per
gl alri  sinistri  al E_M'_AEL. . L. . L.
rientro del viaggio sinistri.viaggi@imaitalia.it

pOSTA BAA aba ASKIANCE SP..,
Frazay e Moentanwi 20,
RACCOMANDATA 20009, SE5TE SAN CICYANNE 1))



Yo

Guesto documenio informative relative ol prodoto assicurativo & destinalo esclusivamente o fomire una
sintesi delia copertura principale e delle asclusiont, Le informazioni preconirattuali e contratiuali compiete sul
prodeho sono farnite nella documentazdone della Polizzo.

Che fipo di assicurazione &7

Wi School con annuliomento & un'cssicurazione Travel, Questa assicurczione & rivolte o coloro che
intendono avere un’ossistenza ed una copertura dei rischi che possono insorgere nel corse di un vioggio
d'istruzione.







I} presente documento contlene informazioni aggiuntive e complementari rispeito a quelle contenute nel
documento informative precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per alutare il potenziale
contraente a capire piu nel dettaglio je caratteristiche det prodotio, gli obblighi contratteali e 1a situazione
patrimaniate dell'impresa.

If contragnte deve prendere visione delle condizioni ¢ assicurazione prima delta sottoscrizione del contralto.
1MA Halia Assistance $.p.A. Plazze Indro Montanelli; a. civico 20; -20099 Seste San Glovanni (MI); tel, +#39 G2 24 128

{1}; sito intarnet: weawitnaitalia it e-mall: assistance@imalislia it | PEC: impitalia@pec imaitalia.it.

IMA Tialia Assistance S.p.A., capogruppo del gruppo Assicurativo IMA ITALIA Assistance (n, iscrizione allAlbo Gruppi
025), avente sede legate in ltalia, Piezza Indro Montaneli, 20 -20099 Sesto San Glovanni {M1); tel. +38 02 24 128 (1],
sito internet: www.imaitaliait, e-mal: assistance@imaitalia dt, PEC: mmaitaliafipes. imaitalia.il. Autorizzale all'esercizic

all'albe detle imprese di assicurazione e riagsicurazione 1.00114.

con Decrete Ministerate del 01710/1983 pubblicato sulia Gazzetta Ufficiale r, 239 del 117101903, Numero di iscrizione |

H

5

nformazion! sulla situazione palnmoniale deffimpresa (I dali si rifetisconc al’ullime bilancio approvato relative afl'anno
2017).

Ammontare complessive dal patrimonic netta: 14.228.469,00 €,

Parie del patrimonio netto relative at capitale sociale: 2.507.080,0G €,

Farte de! patrimonio netto relative aie riserve patrimoniali; 12.362.084.62 €

La relazione sulla solvibilitk e sullz condizione finanziaria delfimpresa (SFCR) & disponibile al sito intemet
www.imaitalia # nell'area comunicall.

imporic del requisito patrimoniale di solvibifith (SCRy 7.40B.373,00 €;

Reguisite pattimoniale mirimeo (MCR): 2.580.000,00 €

Fondi propri a coperura; 13.486.399,26 €;

Indice i soivibilita, che rappresenta it rapporte tra 'ammontare del margine di solwibifita disponibile ed 1| margine di
solvibilita richiesio dalla normativa vigente: 182,04 %.

{ Al contratio sl spplica la legge itallana,

L Che cosa & assicurate?.

ASSISTENZA IN VIAGGIO CONSULENZA MEDICA TELEFONICA
Qualora eecorressa accertare lo stalo dl salne delt'Assicurato, la Sccletd metterd a disposizione Il Servizio della
Strultura Organizzativa per gli acceriamantt negessan per affrontere la prima emergenza sanitaria.

ASSISTENZA 1N VIAGGIO INVED DE UN MEDICO IN ITALIA IN CASI DI URGENZA

La Strutturs Organizzativa mette a disposizione delfAssicurate, nelie cre notiurne (dalle ore 24 atie ore 8) @ 24 ore su
24 al saboto e nel glorni festivl, il proptio servizio di guardia medica, A seguita di una prima dlagnosl telefonlcs cor il
medico di guardia interna, la Struttura Organizzativa invierd i medico richiesto gratuitamente. Qualora le droostanze lo
randessarn necessario, la Stiuttura Organizzstive organizza a propric carks It trasferimento, tramite autcambulanza,
del paziente in un pronlo soccorso.

ASSISTENZA N VIAGGIO SEGHALATIONE DI UN MED|CO ALL'ESTERD
Qusndo successivamente &d una CONSULENZA MEDICA TELEFONICA emerge 'a necessitd che l'Assicurato si
sottoponga ad una visita medica, la Strultura Organizzativa segnalerd un medico nella zana in cul IAssicuralo st frova,

ASSISTENZA IN VIAGGIO MONITORAGGIO DEL RICOVERD OSPEDALIERD
Se P'Assicurate & ricoverate, la Strultura Organizzativa & a digposizione come rifedmente per comunicazion! e
aggiomamenti sut decorso clinico da dare 8 famifiar,

ASSISTENZA IN VIAGGIO TRASPORTO SANITARIC ORGANIZZATO




La Struttura Qrganizzativa. in seguito a inforlunio o melattia dell'Assicuralo. che comportine infermita o lesioni non
curabili in loco o che impediscano la continuazione del viaggio e/o soggiomo erganizzera il Trasporto o rienyre sanitario,
in base alla gravitd del caso, 'Asslcurato verrg traspanalo net centro ospedaliere pil ldonee al suo stato di saiute
ovvers reondolio #8a sua reskdenza,

La Sociels rimborserd al docenite Assicuralo le sventuali spese, preventivamente autarizzate dalla Stuttura
Organizzativa, sostenute per 'gventuate rientro detflo students Assicurate e comungue entro il Hmite di € 750,00.

ASSISTENZA IN VIAGGIO RIENTRD DEL FAMILIARI O BEL COMPAGNO B VIAGGIO

Purche assicurati o di un compagno di vieggio, a seguito di Trasporta sanitario dell'Assicurate, Trasporto della salma e
Rientre dei Convalescente. In case di, la Stritture Organizzativa organizzera e la Socleld prenderd in carica il rentro
{aeren classe turistica o treno 1° classe) dei familiar purchié asslourati ¢ di un compagno di viaggio.,

ASSISTENZA IN VIAGGIO TRASPORTO DELLA SALMA
fellAssicurato dal luogo dei decesso fino al luogo di inumazione nel paese i residenza dell'Assicurato.

ASSISTENZA K VIAGGID VIAGGIO DI UN FAMILIARE N CASC Di OSPEDALIZZAZIONE

I caso di reovero pspedaliere dellAssicurato superiere 8 8 giomi, la Siretiure Organizzativa ergenizzera it viaggio A/
R e le spese di pernottamento fino ad un ammontare di € 100,00 &t giorno e per un massime 4i 14 giorm per un
familiare.

ASSISTENZA I VIAGGIO ASSISTENZA Al MINORE

Qualora a saguito di mzlattia o Inforiunio, PAssicuraio non possa prendersi cura del figh minod in viaggio con i, la
Struttura Drganizzativa melte a dispoesizions di un famiffare o di un'slira persona designiata, un bighetto A/R in treno
od aereo, per raggiungere i minott e ricondurli al domicifio.

ASSISTENZA IR VIAGGIO RIENTRO DELL'ASSICURATO CONVALESCENTE
Qualora I stato di safute deli'Assicurale git impedisca df rientrare alla sua residenza con : mezzd imzlalmente pravist la
Sacieta prendera in carico it tosto del biglietle per if rienro dello studente e del docente accompagnatore assicurata,

ASSISTENZA N VIAGGIO PROLUNGAMENTO DEL SOGGIORNO

Lta Slruftura Organizzaliva provvedera per TAssicurato, | famighiart o il compagno di viaggio, anch'essi assicurali
all'organizzazions dal profungamento del sogpiomo dovulo 2 malattis o infortunio deil'Assicurato stesse, a fronte ol
regoiare cerificato medico. Le Societd terrd a proprio carico e spese di pemgtlamento fino a2 un massimo di 10 giormi e
comunque entro i limite di € 100,08 al giomo.

ASSISTENZA IN VIAGGIO INVID DI MEDICINALE URGENTY
Inplizo i medicinali  indispensabii al proseguimento di una terapia in corse o gquando P'Assicuralo necessit
uyrgentemnente di medicinal ireperibili sul poste,

ASSISTENZA [N VIAGGIO INTERPRETE A DISPOSIZIONE ALL'ESTERO

La Struttura Organizzativa in caso di necessita conseguenta a ricovero ospedaliere affestero o di piocedura givdiziaria
per {atli colposi avvenutt all'estero organizzera il repenimenta di un interprete e ia Societd ne assumerd i coslo fing a €
1.000,80.

ASSISTENZA IN VIAGGIO ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA

Qualora lAsslcurate debba soslenere spese impreviste conseguentt ad eventi di comprovata gravita, la Struitura
Urganizzaliva provvedera at pagamanto “in loce” di fatture o ad un anliclpo di denaro all'Assicurato stesso fino a €
8.800,84.

ASSISTENZA IN VIAGGIO RIENTRO ANTICIPATO

La Struttara Organizzativa ofganizzera e fa Soctela prenderd in carico il rienlro anlicipato dellAssicurato, presso la sua
1esidenza, a seguilo di decesse o di imminente pericole di vita nel paesa di residenza di uno del sequentt famifiari:
conluge, figho/a, fratellofsorella genitore, suocero/a, geneso, nuara. nenni , zii @ nipoli fino al 3° grado df parentela,
gognati. La prestazione & altresi valida per danni matedali all'abilazione, affo studic professionale o aiAzienda
dell'assicurate. Nel caso in cui I'Assicuralo debba abbandonare B veicolo per rienware anlicipatemente {a Socigid
meltera a disposizione delfassicurato un bigliefio aeres o feroviario per andare recuperario.

ASSISTENZA IN VIAGSIO SPESE TELEFONICHE/TELEGRAFICHE/TAXL

La Sovieth prenderd in carico Iz eventuali spase dosumernials dall'Assicurafo, v comprese quelle sostenute dal
Docente atcompagnatore assicuralo che si rendessero necessarie ai fine di conlatiare la Struttusa Organizzativa o |
famigliasi deflo studente assicurato fing a concorzenza di € 100,00

La Secietd provvederd a rimbersare anche ke evenluali spese di taxi necessarie per accompagnase andala ¢ ritorno, e/
raggiungere jo studente assleurslo presso I'ospedale anche successivemente, dove & ricoveralo entro #f limile di € 80,00
per in italia ed € 120.00 all'estarn.

| rimbearsi verranno efietluati senza applicazione di franchigia.

ASSISTENZA IN VIAGGIO TRASMISSIONE MESSAGS| URGENT]

CGuafora I'Assicurals in slefo di necessita sia inpossibifitalo a far pervenire messaggi urgenti ia Struttura Organizzativa
si adoperera per il lora linaliro.




ASSISTENZA IN VIAGGIO SPESE DI SOCCORSO RICERCA E DI RECUPERC
in casa di infortunio o malatia, le spese di ricerca e di soccorso sono garantile fino ad un imporo di € 1.500,00 per
persena & condizione che je ficercha sianc effettuate da un organisme wiichale,

ASSISTENZA IN VIAGGIO SEGNAEAZIONE Bl UN LEGALE ANTICIPC SPESE DI DIFESA, EVENTUALE
CAUZIONE PENALE PENALE

Cuanto [Assicurato sia rilencts penalmente o civilmente rasponsabile per fatti colpesi avvenuti all'estern ed & i
imputabili, la Struttura Organizzativa segnala # nominativo di un legale, anticipa i costi per la difesa e l'eveniuale
cauzione penale dohlesta. Nel caso in oul la cauzione penale venga rimborsata dalle Aulorita focall. la stessa dovra
essere rasttulta Immedialamente alla Sccietd che, 2 sua volta, provveders: a scioghiere il vincolo di cui sopra. Si
intendone eparanti i seguent; lmili per persona e per periodo assicurativo:

- Segnalazione di un legale: Inclusa

- Evenluala anticipo spese di difesa: € 3.000,00

- Eventuale cauzione panale: € 25.000.00

ASSISTENZA IN VIAGGID RIMBORSD SPESE DOCENTI ACCOMPAGNATOR!

Qualora il Docente / Accompagnatore non abbia consultate la Strutlura Crganizzativa ed abbie sosienuto defie spese
mediche a favore & per conte dello Studente accompagnalo, refativamente afle prestaziont af. 5 [TRASPORTO
SANITARIO CRGANIZZATO, ant. 167 (RIENTRG ARTICIPATQ), arganizzando direttamente anche l'eventuale rientro at
domicilic, & seguito di presentazione defia cadificazione medica deita necessita del rientro e dei dotumenti di spesa
vefra rimborsate entro un lfimite di € 750,00 delle spese sostenute e con il sottolimite ¢ € 100,60 per acquisto di
stampelle e presidi sanitar indispensabili ¢ non dmandabii,

SPESE MEMCHE IN VIAGGIO SPESE OSPEDALIERE E CHIRURGICHE

La garanziz he per oggetio @ rimborso delie sole spese mediche, per prestazioni sanilafie conseguenti a infortuni o
matatiia, sostenule dalfAssicurato in locg, la cul nacessitd sorga durante if viaggio e che risuffino indispensabili e non
rimandabiti al tientre nel luogo di residenza.

| Massimatl che seguone vanano in base alla destinazione del viaggio @ sono da intendersi per persena g per perioda
asslcurativa:

Destinazions Massimale

Htalia € 2.500,00

Europa £ 5.000,0%

ffiondo intero inciuso USA e Canada € 10.000,00

HNeit ambite dei massimali di cui sapra si intendono inoltre rimbarsabili anche senza preventiva autorizzaziona:

SPESE MEDICHE E FARMACEUTICHE
tassimale per persona & per periode assicurative fing a: € 750,00

SPESE PER CURE AL RIENTRO CONSEGUENT: AD INFORTUNIC
Massimale per persona e per petiodo assicurativo fino a: € 1.0060,00

SPESE ODONTOIATRICHE URGENT!
Massimale per persona e per pertodo assicurative fing a: 4 200,00

BAGAGLIOD

La Socista rimborserd ls pardite conseguanti a fusto, rapina, seippo. incendio del bagaglio, che I'Assicurale aveva conr
sé durante il viaggio, compresi gli abiti @ gh oggetli indossati nonché per mancatz riconsegna o danneggiamento del
bagaglio causato dal vettore a cuf era stato conseqgnato.

Massimaie per persona e per periode assiqurative fing e:

Ratia: € 500,00

Buropa: € 500,08

Mondo intero incluste USA e Canada: € 508,00,

Nell'ambio dei massimali di cui sopra si inlendono ineltre rimborsabilic

SPESE Dt PRIMA NECESSITA

in caso di riardata riconsegna det bagaglio non inferiare alle 12 ore o mancata riconsegna del bagaglio da parte del
vetiore, la Socieid rimborserd, entro la somma assicurata sotto Indicala le spese sostenuie e documentate per g
acquisti di primae necessita effettuali prima del lermine del viaggio.

Massimale per persona e per penpda assicurative fino a; € 208,00

RIFACIMENTO DOQCUMENT]
1 rimborso delle spese per i rifacimentosduplicazione det passaporio, carta di idenlila e delia patenie di guida.
Wassimale per persona e per periods assicuralive fing a: € 300,00

INFORTUNI IN SUPERFICIE

Fing ad un massime di € 50.000.00 per Assicusalo.

Sono consideralt Infortuni g eventi dovuli a causa foriuita. viclenia ed esterna. che producone lesiont corporali
oblettivamante constatabili le guali abbiano per conseguenza la morle o una invalidith permanenta.

Sonoe parificati ad infortumio:

a) l'asfissin ron di onying morboesa;




b} gll avvelenament! acuti da ingestione involonlasia o da asscrbimento di sostanze;

¢) I'assideramento o il cangetamento;

d} i colpi di sole o di calore;

e) la folgorazione;

1) le affezioni e gli avvelenamenti causatt da morsi di animsli @ punture di inselti;

@) e lesioni muscolari detesminate da sforzi, con l'esclusiona defle emie trausmmatiche ¢ da sforzo, degli infarti e calle
rotture sottocutanee dei tendini.

Se finfortunic ha come conseguenza ia morte, ia Scoiefd caridsponde fa somma assicurata agh aredi deli'Assicurate.

Se linfotunic ha come conseguenza un'invalidia permanente definitiva tolale, la Soccietd lquids fintera somma
assicurats per validitd permanente.

Se finfortunio ba come conseguenza urinvaliditd permanenia definiliva parzials, findennizzo viene calcolato sulla
scmma assicurala |, in proparzione el grado di invalidita accertato seconde i ciiteri e la percentuali previsle nef'aliegata
1) del D.P.R. 30.6.65 n. 1124 (T.U. del'assicurazione pbbligatoria contro gi infarluni sul lavore].

RISCHIO ZERD

Se, in conseguenza di eventi foruiti @ casl dl forza maggiore quali, a titole esemplificativo e nop esaustivo:

a) evenli atmosferc calastrofali {cicloni, inondazioni, lerremot, ecc.),

b) eventi sociopolitici (scioperi, stk lerronisticl, guerrs, colpl di steto, scc.),

¢) condizioni atmosferiche avverse che impediscano il regolare svolgimento dei servizi wristicl,

 a deslinazione raggiunta, st renda necessaria ia modifica del viaggio rispatia a come era state programmato, I'lmprasa
fimborsa:

a) Il cosio della parta di viaggio non usufruita (guota individuale di panecipazione divisa per e notli di durata del vieggio
& moltiplicatc per le glornate di viaggio perse) in casi di fienfro anticipate;

8) # costo ragienevolmente sosienuto dalfOperatere Turistico o dagli Assigusali per lorganizzazione di servizi turistici
alternativi & quelt previsti dal coniratto efo per Toranizzaziene & servizi di siprotezione;

» & viaggio non ancora iniziato, si renda  necessana, per I'impossibiita gi poter effettuare litineraria inizialmente
previsto, la modifica dello stesso, Fimpresa rimbersa il coste ragionevolmente sostenuto daflOperators Turistico,

Le garanzie vengono prestate fino alla concomenza del costo dal viaggic e comungue par una somma nen suparnicre
ad € 250,00 per ciascun Assicurato e ad € 10.000,00 per ogni evanlo.

AMNNULLAMENTO VIAGGIO

La Societd rimborsa le penali d'annullarento addebitate all'Assicurato dal Contraente entro la percentuale massima
pravista datle condizioni di partecipazione al viaggio nel limite per Assicurate di € 400,00 per { viaggl in ltaliz e di €
1.000,08 per tulte e allre destinazioni.

La garenzia copre le penali dovule dalfAssicurato a¥Operstore Turistico, nei lmiti indicati, se ¥Assicurate &
impossibilltale a partecipare al viaggio per uno dei seguenti motivi imprevedibili al memento della stipulazione del
conhtratto:

Al Maiatiin improvvisa, infortunic o decesso delfAssicurato, dei famiffari o del sodo/contiiclare deffa ditla |
dell'Assicurato, o del compagno i viaggio se anch'egh assicurato;

B. Dannl materiall a saguito di incendio o calamid naturali che colpiscans | beni detl Assicurato s impongane & sua
presanza in loco;

<. convocazione delfAssicurato a fitolo di Giudice Popolare o come Testimone innanzi al'Autora Giudiziana,
avvenule suceessivamente alla dala di decorrenza della garangia;

=X Irnpossibilits di reggiungere il luogo di partenza a seguito di calamita naturali;
E. Impossibiita di usufruire delle ferie 8 cause di nueva assunzione ¢ licenziamento;
F. Caranze scolastiche bocciatura ¢ debilo formativo, per le guali lo studente & obbligate & frequentare corsi di

recupero concemitant! con Ja vacanza siudio prenolata,

G, Stato dl quarantena imposic dalle Autorita italiane.

Che'cosa NON & assicurato? ~

Rischi eschisi | Non ci sono informazioni ulteriori rispetio a guelle contenate nel DIF.

i sono limiti di copertura?

ASSISTENZA IN VIAGGIO TRASPORTO SANITARID ORGANIZZIATO
Il riendro da paesi esxtraeuropai (inlendendosi opni paese al di fuori dell Eurepa Continentalz ivi compresi | possadiments, |
i lerritori @ § diparbmenti d'ollremare), esclusi quelll det basino del Mediterranes, verra effefiuato esclusivamente con
aerso di finea. L.e prestazionl non sono dovute qualora FAssicurato o § familiari dello stesso, addivengans a dimisstoni
velontarie contro fi parere def sanitar deile strutiura presso la quale {'Assicuraio & ricoverata.

ASSISTENZA IN VIAGGIO INVIO DI MEDICINALI URGENT]
In ogni case il costo di detti madcinal resta a canco defAssicurato. La prastazione opera sempreché t madicinal siano
commerciaiizzal in ltalia.

ASSISTENZA IN VIAGGIO: TRASPORTO SANITARIQ
L'everiuale utiizre delfaered sanitario @ limitato agh spostamenti locali.

CASSIETENZAIN VIAGGIO RIENTRO SANITARID DELLTASSICURATS
I trasporto dai Paesl extra Europel, ecceliua®l quel del Bacino del Mediterraneo e delie Isole Canarie, si effetiua
esclusivamente su sereo di lines su classe economica, eventuaimente barellato.




ASSISTENZA IN VIAGGIO RIENTRO DE| FAMILIARE O DEL COMPAGND R VIAGGD
La prestazione & operante qualors PAssicistato sis impossibititale ad wtilizzare { ttoli di viagglo in suc possesso,

ASSISTENZA IN VIAGGID TRASPORTO DELLA SALMA
Sono comungue escluse dalle garenzia le spese di ricarea, funerarie dl inumaozione & feventuale recupere delia salma.

ASSISTENZA IN VIAGGIO VIAGGIO DI UN FAMILIARE IN CASD D OSPERALIZZAZIGNE
L.a prestazione verrd fornila unicaments qualora non sia gid presente in loco un altro familiase maggiorenne.

ASSBISTENZA IN VIAGGIO ASSISTENZA Al MINGR]
La prestazione versd fornita unicamente qualora non sia gid presente in foco un altre famdliare maggiorenne,

ASSISTENZA IN VIAGGID RIENTRO DELL'ASSIGURATO CONVALESCENTE
La prestazione & operanie qualora i'Assicurato sia impossibiitato ad utilizzare i titoli di viaggio in Suo possessc.

ASSISTENZA IN VIAGGIO INVIO DI MEDICINALI URGENTI

Le Struttura Crgenizzativa provvederd, net imite dal possibile e nel fispetto delle norme che regolang i trasposto dai
medicinal & solo in conseguenza di evento forluito, infortunic ¢ di malattia. In ogni caso Hl costo di detli medicinali reste
s carico dell'Assicurate.

ASSISTERZA IN VIAGGIO INTERPRETE A DISPOSIZIONE ALL'BSTERD
La prestazions opera limitatamenta ai paesi ove esistans propd corrdspondenti.

ASSISTENZA IN VIAGGIO ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA
Operante esciusivamente a frenle di garanzie ¢che put essere fomita in patiz da un soggeito tefzo con una immediata
copertura del prestito.

ASSISTENZA IN VIAGGIO RIENTRO ANTICIPATO
Le prestazioni sono operant qualota lAssicuralo sia impossibiltato ad wilizzare | toll di vieggie In suo possesso,

ASSISTENZA IN VIAGGIO SEGMNALAZIONE DI UN LEGALE, ANTICIPG SPESE DI DIFESA, EVENTUALE
CAUZIONE PENALE PENALE

i@ prestezion: jgeranzie vengono erogate pravio ricevimento di adeguata geranzia bancaria.

Questa garanzia non & valida per falli consegueny af commereic e spaccio di dreghe o stupefacenti, nonché a
partecipazione deil'Assicurato a marifestaziont politiche,

ASSISTENZA IN VIAGGIO

Per le sole Garanzie/Prastazioni TRASPORTO SANITARIO ORGANIZZATC: RIENTRQ DEi FAMILIARI ¢ DEL
SOMPAGRD DI VIAGGIC; TRASPORTO DELLA SALMA, VIAGGIC DI UN FAMILIARE IN CASO Dt
OSPEDALIZZAZIONE; RIENTRO DELL'ASSICURATO CONVALESCENTE; RIENTRO ANTICIPATO, qualors
FAssicurate par motivi di forza maggiore si sia organizzate in proprio sostenendo i relstive spese, la Societa, a seguile
di presentazione in originale i idonea certificazione medica ritasciata sul posto e dei documenti di spesa, provvaders al
rimborso, entzo e non olire {'importo di € 1.008,00 e comungue nella misura strettamente necessaria.

A parziale deroga defte "CONDIZIONI D} ASSICURAZIONE”. gt Assicurali resident allEstero in viaggin in italia, e per
Qii Assicurati residenti allestere, domiciliat lemporaneamente in Halia, e Garanzie / Prestazioni TRASPORTO
SANITARIO ORGANMNIZZATO, RIENTRO DEI FAMILIARI O DEL COMPAGNG DI VIAGGIO; TRASPORTD DELLA
SALMA; RIENTRO DELLUASSICURATO CONVALESCENTE; RIENTRC ANTICIPATQ; SONG RICONOSGRITE NE!
LiMITE DEE COSTI PER I RIENTRO /TRASPORTO ALLA RESIDENZA DEGL) ASSICURATL

L' Assicurate & tenuto alla consegna alla Sacietd dei biglistti di visggio non Wiizzat a seguito delie prestazioni godite.

SPESE MEDICHE IN VIAGGIO SPESE MEDICHE IN VIAGGIO
.a Societa simborsera le spese incontrate, nel kmiti ¢i costo degli espedali pubblict e nelle struttiure private purche
autorizzate dalla Struttura Organizzative,

BAGAGLIC

: Lindenmizzo vesra comisposio in base al valore commerciale g in nessun caso si lerrd conto der valori effettiv.
I} rimborse & limitato aita percentuaie della somma assicurata indicata. Per gli oggettic

a) gioiedi, preziosi, arclogi, pallicee ed aliri ongeti ¢ valore;

o) spparecchialura fotocineotiiche, apparecchi redio-tefe-visivi, ed agparecchialure eletlreniche

la garanzia non opera guando sone inclust nel bagaglic consegnato a imprase di trasporte ad # rimborso & sliresi
limitato per ogni singoio oggetto a € 300,00

I corredi fotocineonticl {oblettii, fillr, lampeggistor, hatlepe. elc.) sono considerati qual unico oggetio

G oggettt lasclatl in automobile, nel camper, nel caravan od & barde di metockeli o aitd velooli sono assicural solo se
ripostt nel bagagliaio chiuso a chiave aon visibili alfesterno ed 4 mezzo viene ascialo in un parcheggio custodito a
pagamenta.




INFORTUNI IN SUPERFICIE

L'assicurazione vale per gh infortuni che PAssicuralo subisca nello svolgimento di aftwita che non abbia caratlere
professionale.

Nel caso di inforlunio avente come tonseguenza la morte, qualora il corpe dell'Assicurato non venga rilrovato e si
presuma sia avveruio il decessa, Mimpresa liquiderd ai beneficzan indicall in polizza |l capilale previsic per i casa di
morta. L.a  luidazione non avverrd  prima che siane trascorsi 6 mesi dalla  presenlazione deliistanza per la
dichiarazione di morte presunia a termini degh Art. 60 e 62 C.C.

Resta inteso che, se dopo che Ja Socield ha pagato Iindennita risullerd che ('Assicuralo & vivo, la Socield pvrd dinlto
alla restituzione della somma pagata. A restituzione avvenuta, {'Assicuralo potra far valere i propri dirfli per Mnvalidita
permanente aventuaimente subita,

L'indennizzo per il ¢asa d: morte non & cumulabile con guelio per i caso df invalidita pennanente. Pertanle, se dopo i
pagamento di un indennizzo per invaliditd pernanenie, FAssicurato muare in conseguenza del medesimo infortunio, la
Socield, sole nel gaso in oui il capitale gemanlito per il case di morte sia superiore @ quello par invalidita permanenta,
scomisponde un ultesiore indennizzo a conguagiio della differenze ra lindennizzo per morte @ guells gid pagato per
invalicith permanente.

Nel casa gi infortunio avente come conseguenza Finvalidita permanente delf Assicurato, st conviene che non si dasa
uogo & indennizze per invalidit permanente guande questa sta di grade pari o inferiore al 5% delta wiale,

Par iz garanziat Morle ¢ Invalidith Peranapente sono esclusi dalf'assicurazione gli infortunt derivanti da

a) guida di aeromobili ovvera dai lero usa in quaiitd di membre dell'equipaggio ¢ come passeggero;

b) datla guida di veinoli 2 nalanti @ motore, se FAssicurato € prvo deil’ebilitazione prescritta defle disposizioni vigent,
saivo it case di guida con patente scadula, ma a condizione che I'ssicurato abbia, al momente det sinistro, i requisiti
per {f rinaovo;

¢} dolo e calpa grave dell'Assicuralo;

dj suicidic o tentativc di suicidio:

«) dali'abuso di alcolic: 2 di psicofarmaci, gall'uso di stupefacenti ed allusinegeni;

1) dalla pratica di paragadulismo o di spost aerei in genere;

9) da operazioni chirurgiche, accertamenti ¢ cure mediche non resi necessari da infortunio;

h) da defit dolosi compiuti o tentali dai assicurato;

i) ati di terrorismo o sahotaggio organizzato;

J} da guerre o insumezioni; fatto salvo if periodo di 14 giomi daltinizio delle ostibta se ed in guanio VAssicurate nsulti
sofpresc dallo scoppio degli evenli bellici mentre si rova all'estero in un paese sino ad alfora in pace. Sono comunque
esclusi daffa garanzia gli infortuni dervantt dalla predetta causa che colpiscano lAssicurats nef jeritoric defia
Repubblica italiana, delta Clta del Vaticano e della Repubblica i 5, Marino;

k) da trasmutazione del nuclee dell'atome e radiazioni provocate artificiaimante dall'acceierazione di particelie atomiche
© da esposizione a radiazioni ionizzanti;

Song altresi esclusi dallassicurazione gli infortuni occarsh

1} neli'esersizio di sport componanti fuso di veicoli 2 moiore;

m) nefesercizic defle seguent discipline sportive anche se svolte a carattera ricreativo: atletica pesente, arti marziali,
arrampicatz libers, bob o slitine da gara, canca flevisle e safting. guidosiitla, immersione con autcrespiratore,
paracadutismo, parapendio, rugby o foolball americano, sslio dal trampotine con sci o idroscl, scelala 91 roccia ©
ghiaccio oitre i terzo grado della scala U.LA.A, (Unione Intemazionale Associazioni Alpinistichke), sci afpinismo, sci
acrobatico. sport aerai in genare, spefaciogia, il controliati da corda eastca;

n) nellasercizio di sport che seslituiscono attivita professionale dell' Assicurato auvero svalli sotto 'egida delle rispettive
Federazioni;

o} nellesercizio delle seguenti attivitd: Acroball, Polizia Penitenziatia o Polizia di State (appartenenti alla), Adificiart,
Carabinleri, Coliaudator] di veicoli ¢ natanti a meiore, Commerelant! df esplosivi, Domateri, Forze Armate {spparienent
all'Esewcito, Marina e Aercnautica), Guardia di finanza (appanenent alia), Guide alpine, Minatori, Personale addelto alla
lavorezicne, manipolazione, frasporio ed usa professicnale di prodotti esplosivi € contaminati, Palomberi, Firotecnici,
Sommozzaterd, Vigit del fuoeo.

L assicurazione non opera per le persone che al momento dellevento inforfunio, abbiano gid compiuto )l 75 anna di eta.

Uimpresa rinuncia, a favore dellAssicurato e dei suoi avenh diftto, & dintte df surtogazione ¢f cui allArd. 1916 det
Codice Civile i lerzi responsagili dall'infortunio,

RISCHIO ZERG

Ad integrazione delle esclusioni comuni a tutte le garanzie, soro esclusi dalie garanzia gli esborsi causali da-

1. avetbooking;

2. eventi genosciuti con un anlicipe di aimeno 2 giornate lavarative ispeito afia partenza del viaggio srganizzato;

3. inspivenza, morosia o mancato adempimenle &3 obbligazioni pecuniarie facenti capo all organizzalore del viaggio e/o
al fornitor 4i servizi;

4. dolo e colpa con previsione deif'organixzatore del viaggio e del passeggero;

&, infortunic e malatlia;

&. mancate coincidenze dei mezzi di trasporto dovule alis non osservanza dei connecting time;

7. annuilamenio da pafte delf Operalore Turistico anche in conseguenza di un evenlo assicurala,




ANNULLAMENTO VIAGGIO

Loperglivila della garanzia & subordinaiz alfte seguant disposizioni e limili di risarcimenta, owvero:

1. Qualora il viaggio siz annulato in uh momento successiva al verificars! di une degli eventf conlratizalments pravist),
ta Societd rimborsera |2 penali esistenti alla data in cul ‘ale svento st & vanficato (Art. 1914 C.C.). La maggior penale
addebilata rimarrd a carico def'Assicurato.

2. Qualora {'Assicurato sia contemporaneamente iscrtls ad un viaggio con i suot familiari &/o con allre parsone. in caso
di annuliamento, la garanzia si intende operante, oltre che per YAssicurato direttamente coinvolto dall’'evento e per i suoi
famifiari, anche per uno solo dei compagni di viaggio alia condizions che anch'essi siano assicurali.

Ad integrazione e parziale modifica delle esclusioni valide per tutte je garsnzie e presiazioni, l'assicurazione non &
valida se al momento deli'adesiona gih sussistone la condiziont o gli eventi che determinane 'annfamento del virggio,
e non & operante se non sono stale rispettate le modalitd di adesione o di comportamento in caso di sinistro. Le guole
di iscrlzione non sono assicarabill e pertanto non verranno rimborsate.

Sono esclus] gli annullament determinali dai seguenti casi che si manifestassero nel hioghi di destinazione del viagglo
¢ che inducono a rinunciare al viaggle madesimo: evenii pellict, terroristicl, sociopolitici, meteorologicl, eventi natural,
epidemia a dai pedcolo che si menifestine dett eventi.

Sono esclust gl annullament determinatl:

- da sopravvenuti impegni di favore, di studio o dovuti 8 motivazioni di natura economice finanziasia;

- dofo e colpa grave delfAssicurato:

- patslagle inerentl lo stato di gravidanza insorte prima della decorrenza dells garanzia,

L'assicurazions non copre g annullamenti darivantl da malattie crorichs, neuropsichiatriche, nervase ¢ mentali,

Che obblighi ho? Quali obblighi ha Fimpresa?
; ASEISTENZAIN VIAGGID

Avvertenza: ke Prestazioni sono fornite esclusivamente previa autorizzazione della
Struttura Organizzativa.

La Societd mette a disposizione dell’ Assicurate, nel case in cui si frovi in una situaziene di
ditficolta a sequito det varificarsi di un evento fortulto, d entro i limiti convenut, le prestazionl di
immediato aiute di seguito descritte tramite la Strultura Organizzativa costituita da medicl, tlecnii
«d oparator, In fupzicne 24 ore su 24 telefonande al nurmero

NURERC TELEFONICO D1 ASSISTENZA IN VIAGGID
+35 02.244128529

La Stuttura Organizzativa provvede per Incarco delia Societa a forndre § seguenti servizt di
Assistenza ai Clienti Viaggietori assicurat.

Qualora UAssicurato fosse nellimpossibilitd di  contaflare tefefonicamente la  Strulura
Organizzativa, potrd inviare un fax al n. 02.24128245 o un telegramma indirizzalo a: IMA lalia
Assistance S.p.A. — Piazza indre Montanelli 20 - 20098 Sesto San Giovanni (M),

L'Assistenza si ottiens telefonando al numero; +39 02 24128529

In caso di necessitd Assicurate dovra:

- segnalare alla Struttiura Organizzativa | propi dat anagraflcl, Codice Fiscale, i dali idenfificativi
della Tessera Assicurativa;

- comunicare it luege dove si trova ed il proprio recapito telefonico,

Cosa fare in caso
di sinistro?

SPESE MEMCHE IN VIAGGIO

La Societ, preventivamente contatlata, chiamande ia Struttura Organizzaliva al numero:

NUMERQO TELEFONICO B ASSISTENZA
+39 02,2412852%

rilascia Un pumero df pratica aiassicwralo e provwede al pagamento diretio delle Spese
COspedslisre e Chirurgiche. La garanzia sard prestata fino a2l mamento in cul I'Assicuralo said
dimasso o sara rilenule, sulla base di un parere medico ufficiate fornite alla Societd, In condizion}
di essere rimpatniato.

Nei casi in cul fa Socletd non possa effetiuare il pagamento diretio, le spese saranno rimborsate
sempreché autorizzata dalla Swulture Organizzativa conlaltata preveniivamente o, comundgue,
non oltre la data di dimissioni delf Assicurato.

ATTENZIONE!
Por spese supertion a € 1.000,00 dovrd invece essere sempre oilenuta l'aulorizzazione

preventivis detla Struttura Organizzativa,
La mancanza di un numera di pratica s assumne come mancenze di contalto con la Strutiura
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Organizzativa, salvo prova confraria.

In caso di oggelliva ¢ comprovala impossibilith di contattare la Stuilura Croanizzativa, ;

FAssicurate deve sontattare la Struttura Organizzativa appena ne ha la possibiith e comunqua
sempre prima di prendere qualsiasi iniziativa personale.

L'inadempimento di tali obblight pub comportare 13 decadenza dal dinlte alle presiaziont O
assisienza. ai sensi delf'ast. 1915 C.C.

in ¢asc di sinistro, successivamente al contatio telefonico tempestive con la Strutlua
Qrganizzativa e salo dopo aver preso precisi accordi con i Strutiura stessa, PAssicuraie daovrd
effettuare, entro & non ollre 15 giorni dal verificarsi del ginistro, una denuncia atiraverse una
delie seguenti modalits:

» coliegandosi al portale sinistid aifindirizzo: www. sinisUiimaitaia it, in aktermaliva

+ via mail allindirizzo sinisii.viapgi@@imaialia il allegando | documenti in formato PDF; in
alternativa

+ in originale con raccomandala AR indirizzata a: {MA lmlia Assistance S.pA., Piazza indro
Mornilgneili 20, 20059, SESTO SAN GIOVANNI (Mi}; in altemativa

» telefonendo al numero dedicate aila gestione delie richieste di 7imborso Tel, +33 02 24128449,
attivo dal luned! al venardt dalle ore 9:00 aile ore 17:00,

inviande

- propri dal anagrafici, Codice Fiscale, dat deffa Tessera Assicurativa, cadice IBAN;

- diagnosi del medico curante sul posto;

-~ originati delle fatture o ricevule pagate,

- le Sqcieta potra richisdere successivamante, par poter procedere alla definizione del sinisiro,
ufterfore documentazione che PAssicurato sard fenulo a trasmaiters,

Linadempimenta degli cbbighi relalivi alia denuncia del Sinistro pud comporiare la perdita det
dititto alf'indennizzo, ai sensi deliart. 1915 del C.C,

BAGAGLIO

{ i caso di danm o perdite al bagagiio. I'Assicurato, entrg 15 giorni dalia data det rientro, dovra

denunciare il sinistri alls Societa, altraverso una delle seguentt modakita:

* collegandosi al porfale sinisi all'indirizzo: v sinistriimaitatia it in alternativa

+ via mail alindinzzo sinistr.viaggi@imaitalia.it allegando i documenti in formalo PDF; in
alternativa

+ in orginale con raccomandsia AR Indirizzata a: iMA Hatia Assistance 5.p.A., Fiazza indro
Montaneli 20, 20098, SESTO SAN GIGVANNI (MI); in alternativa

» telefonando &t bumero dedicato alla gestione dedle sichieste di rimborso Tal, +39 02 24128448,
atfive dal lunedi al venerd] dalle ore 8:00 alle ore 17:00.

L& relaliva richiesta dovra essere cotredata det seguenti documenti:

a} Cognome, nome, Indirizzo, Codice Fiseale, dall identificativi dells polizzs. codice IBAN;

b} Descrizione dettagliata delle circostanze in cut st & verificato 4 sinistro;

¢) Desciizione, valore, data di zcquiste degli oggelti perduli o danneggiati, preventiva di
Aparazione o dichiarazione di irreparabilit;

d} i caso di bagagh aoffidati al veltore aereo: copia del fapporie di smatrimenio o
danneggiamente (RIB ¢ PIR, da ctienersi presse Fulficio “Lost and Found” def'Ente Aeroporiuale
e copia delle letlera di reclame inviata nai termini di lagge al vettore gerec ed eventusle risposta
deflo stesso. Trascorsi inutiimente 90 giorni dalia dala di invio delfa leltera di reclamo al vellore
aerao I'Assicurato pofrd comunicare alla Societd la mancata risposta. in taf caso la Societa
Hiquidera indennizzo dovule a termiai dt polizza. Resta salvo il diritto di surroga delia Societs nel
confronti del Vetiore medesimo. L'Assicurato si obbliga a dare comunicazione afla Societh di
eventual Ulterioti somme da chiungque sicevute a titolo di indennizzo per il medesimo danno ed a
restitulre tempestivamenie alia Societd gli importi ron contrattuaimente devuti;

e) In caso di bagagh affidati al vettore marittimo, temestre o alfslbergatore: copia del reclamo
debilamente controfirmata per ricevuta dal vetiore o atbergaiore e loro nsposta;

f) In ceso i hagagd non consegnaii: copla della deauntia alfautorita del luoga deilavvenimento

e copia del raclame scritto ad evantuali responsabili {mibergo. ristorante. autorimessa. ele.} & jor |

risposta:

g) In caso ¢f acquisti di prima necessita: gli scontrini che documentine il costo & fa natura ded
bent acquistat.

L'Assicurato & tenuto a salvaguardare § dinilte ¢i rivalsa della Societd nei confronti del
responsabile della perdite o danno del bagaglio quindi deve sporgere immediato reclamo soritle
nei confronti def'slbergatore, veitore o allro rasponsabiie. Deve alvesi denunciare § casi di furtg,
scippo o rapina aif Autorita dal fuogo di avwsnimento.

INFORTUNI IN SUPERFICIE

tn case di sinisire, i Conkaente o FAssicuralo o i suoi avenli diritlo devono darne avviso scrillo
alla Societa entre 3 giorn da quando ne hanne avuto la possibitita.
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La denuncia del sinistro salioscrita dallAssicuratc o, in casc di impedimenis per je

! conseguenze riportate, dai suoi aventi dititto, deve essare corredata da cartificato medic ¢ deve
contenere findicazione del fuogo. giomo ed ora def'evento, noaché una detlagiiala desciizione |

deile sue modalita ¢t accadimento. :

i.a@ genuncia pud avvenite atfraverso una delle seguenti moedatita:

» coliegandasi sl portale sinistn all indirizzo: weay sinistd imaitalia it; in altemativa

+ vizg mai! all'indirizzo sinisit viaggi@imaitatiail allegande 1 dosumenti in formate PDF; In

alternativa

- in oniginale con raccomandata AR indinzzals a: MA italia Assistance S.p.A., Piazza Indro

Mantanelli 28, 20099, SESTO SAN GICVANNI (M1); in sltemativa

+ lelefonando al numero dedicato alla gestione delle richieste di rimborse Tel. +3% 02 24128449,

attive dat lunedi at venertd} dalle ore 9:30 alle ore 1700,

Ii decorse deile lesioni deve essere documentato da ulterion certificati medict L'Assicurato 0. 1n

caso di morle, i beneficiar designall ¢ gli eredi legilthmi efo tesiamentan, deve consentize alla

Socigta le indaging, le valutazioni e gii ascertament; rilenuli necessarn dalla Societs. L'Assicurato

L& alirest tenuto @ sollopors, n Malia, agl accertamenti, vishe & conlrolli meadici dispostl dalis

i Soclela e a fornire (ulte la documentazione sanilarie in ofiginete, sciogliendo a tal fine dal

egreto professionale | medict & ghi Istitet di cura.

| L'inadempimanto degli obblighi sopra indicati pué comporiare la perdita totale o parzisle del

| dirito alfindennizzo.

RISCHIC ZERD

in case di sinistre, FOperatore Turistico o FAssisurato 0 i syoi aventi diritto devone darng avviso

scritfo alla Societd entre 15 giomi dat verificarsi delfevento e comunque entie @ ach oltre § 15

giorni dalla data del fientro.

L& denuncia pyd avvenire altraverso una delle seguenti modalila:

» collegendost 8 poriake sinistn alfindinzze: www sinistn imaitalia it, in atemaliva

« via mait al'indirizze sinistri,viaggi@imaitalia.it allegande i documentt in formafo PDF; in

akliernativa

- in originale con raccomandata AR indirizzala a; IMA lela Assistance S.p.A. Piazza Indro

Montanelli 20, 20093, SESTO SAN GIOVANNE {M1); in aktermativa

» tefefonande el numerc dedicate alla gesticne delle dchieste dl rimborso Tel. +38 02 24128448

atlivo dal luned! al venerdi dalle ore 9:30 alie ore 17:60.

Tale denuncia dovra chbligatoriamente contenare utte le seguentt informazionl:

- descrizione delttagliata dell'avwenimento e corredata della saguente documentazione:

- cognome, nome, indisizzo, Codlce Fiscale, cotice IBAN;

+ gperativo Valj;

» descrizione def Pacchetto del Visggio hizialmente previsio.

L*Operatore Turistico si impegna a corrispondere all impresa gh imponi recuperati nei confrontt di

qualsiesi soggeite e/o ente in relazicne agl event oggetto della coperfura; tale impegno sara
ottemperato sole ad avvenuic indennizzo nei contronli degli assicurati.

! ANNULLAMENTO VIAGGIO

Qbblight dell Assicurato - Net case siverifichl un evenic che rends impossibile la pattecipazions
al viaggio, P'Assicurato, pena la decadenza al diritte al rimborso, dovra scrupolosamente
assarvare | seguentt obblight:

i 1) Annuilare la prengtazione ail’ Operatore Turistico immediatamente, al fine di fermare fa misura
defle penali applicabili. |"annullamento andrd notificate comungue prims dellirszio dei serviz
prenatatl, anche nei giomi festivi, a mezzo fax oppure e-mail, in ogni caso la Societd rimborserd
fa pesate d'znnuliamento prevista alla data in cui si @ verificatc I'evente che ha dato origine alia
rinuncia; I'eventuale maggiore queia di penale dovuts a segulle di rdtardata comunicazione di
rinuncia reslerd a carico deflAssicurata,

2} Denunciare Fannuflamento alia Societd entro & giorni da! varificarsi dellevento ¢he ha causato
fannullamenta & comungue non ofire fe 24 are suecessive alla data di partenza. L'assicurato
davra effettuare la demncia direttaments alla Sacietd.

i.a danuntia deve essere effetiuata diretiamente afla Societa atlraverso una delle seguentt
modalith:

collegandosi al portate sinistri altindirizzo: www sinistnimaitalia.it; in alternativa

via mail aft'indirizzo sivisti.viaggi@maitzlia.it allegando i documenti in formato PDF; in
allernativa

i1 originale con raccomendata AR indirizzata a: M4 Halia Assistance S.p.A., Piazza Indro
Montanelli 20, 20092, SESTQ SAN GIOVANNI {M}; in alternativa

telefonando al numearo dedicato alla gestione delle richieste di rimborse Tel. +38 02 24128449,
atlivo dal luned: al venerdi dalie ore 8:00 ale ote 17:00




Tale cenuncia dovrd oboligatoriamente contenere tutte le seguenti informazient;

nome cogname, codice fiscale, indkizzo completo det domicilio onde poter esperire eventuale
visita medico legale & tefefono ove sia eflettivamente rinlraceiabile 'Assicurato;

sifarimenti del viaggic & della copertura quali estremi della lessera assicuraliva o nome
dell'Operatore Turistico. dala di prevista parlenza del viaggie a cui si deve rinunciare e ove
possibie estralto conto di prenctazione o scheda discrizione;

fa descrizione defle circostanze che costringono YAssicuralo ad anhuiiare;

cattificazione medica (chbligatodamente con indicazione della patologia occorsa @ delia
prognosi; in caso di ricovero sspedafierc la cariglla clinica} o, nei cast di garanzia non derivantt
da malsitia o inforlunio, alira documantazicne comprovante l'impassibilita df partecipare al
viaggio.

Anche successivamente (se non immediatamente disponibili} e con le stesse madalita dovranno
comungue essers fornitic

estratto conto ¢t prenclazione o scheda di iscrizione (5e non precedentaments fornitll;

fattura dellz penale addebitata;

quigtanza di pagamento emessa dall' Operatere Turistico:

certificazione medica in originale;

cadice 1BAN,

Acsistenza direftalin convenzione: non sona presentt prestazioni fornde  direttamente
allassicurato da enlifsirulture convenzionate con la compagnia.

Sestione da parte di altze imprese: noo parlegipano allre imprese

Frescrizione: Ogni ditlic nei confrontt della Societa si preserive entro if termine di due anni dalia
data del sinistro che ha dalo origine @l difito alle Prestazione/Garanzia in conformita a quenlo
previslo ali'Ad. 2852 c.c.

Drichiarazioni
inesatte ¢ reticent

Le dichiarazioni ingsalte o le reticenze delFAssicurato, relative a circostanze ¢he influisgong sulla
vaiutazione dei rischio, possane comportare fa pergita totale o patziale det dirito alle
PrestazioniiGaranzie nonghé la stessa cessazione delf'assicurazicne, ai senst degl aticoli 1892,
1853 e 1864 del Codice Civile. FAssicuralo deve dare comunicazione seridta alia Societa di ogni
aggravamenla e diminuzione del rischio ai sensi di quanto previsto dalle condizioni &l
Assicurazicne, nonché dagh ant 1887 e 1898 del C.C.

QObblighi
dellimpresa

Tindennizza & corrisposto aliassicuralo non appena (Ufficic Gestione Sinistri avra lerminato e
altivita di trattazione, verifica e valulazione de! sinistro. E fondamentale fa collaborazione
dell'assicurato, nel seguire lg procedure praviste per la denuncia det sinistro e nel consegnare |
docurment richiesti, al fine di giungere aila pill rapida liquidazione

é Quando comincia la copertura e quando finisce? -

= “Ourata

< Non ¢ seno inlermaziani ulterfori rispetto a quelie contenute nel DIP.

Sospensione

i Per questa polizza nen sono previste particolari ipotesi o saspensione delle garangie.

-Come posso disdire la polizza? .

Ripensamento
dopo
stiputazione

27" "Per e sale polizze stipulate pet i confratli a dislanza, I Assicurals dispong di un termine
di guattordici giorni per recedere dal contralto senza penali e senza dover indicare i
motivo.

i termine durante il fuale pud essere esercitalo il dirito di recesso decorre
aiternativamente:

a)dalla data delta conclusione dei contratio;

b dalla data in cui il consumatore riceve e congizioni contrattuali e le informationi di
cui allarticolo 87-undecies del Digs n. 208 del 07 settembre 2005, se tale data &
successiva a quella di cui alla isttera a).

If dirito ¢ recesso non i applica afle polizze di assicurazione viaggio e bagagh o afle
analoghe polizze assicurative a breve termine di durata inferiore a un mese.

Per esercilare il diritto di recesso, I'Assicurato deve inviare, prima dello scadere del
tarming, una comunicazione serita alla Societd, mediante lettera raccomandata con
ayviso di ricevimento presso ia sede legale delfimpresa altindirizzo poco sapra
richigmato, dichiarando, con quesla comunicazione, che in tale periodo non siano
avveniiti sinistii di alcun lipo.
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Risoluzione

Qualora si sia effetivamente verdicalo un sinistre. § dirllo al recesso non potrd essere
esercitato. Ne! caso di dichiarazione non rispandenie afia realta dei fatli, Vimpresa avra
diritte di rivalersi nei confronli del’Assicurato per ognd spesa e/o onefe soslenuto
direltamente efo indirefiamante connesso.

Nei confronti dell'Assicurate che esercita il dirite di recesso Fimpresa lratuene fa
frazione ¢i premio relativa al periodo in cul if contratto ha avuto effetio.

Qualora PAssicuralo non esercih # diitto di recesso. il conlratlo lroverd piens ed
integrale applicazione nettermini pattui,

Non sone previsti casi ulteviari che legitlimano la riscluzione det contralio.

'@ A chi @ rivolto questo prodotio?

A tulte le Agenzis e i
corse di un viaggio d'

T.0. che inlendona assicurara | propy clienti contro i principali sischi she poessono verificarsi nel
slruzione. :

COME POSS0D PRESENTARE | RECLAM! £ RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

All'impresa
assicuratrice

AlVASS
PRIMA Df RICORRE

Evenlual rectami riguardanti if rapperio contraltuaie o la gestone det sinistri devono essers
inollrati per iscritte a IMA llatia Assistanca 5.p.A., Ufficio Reclami, Piazza Indro Monianeli 20,
20099 Sesto San Giovanni ~ fax: +39 02 26223873 - e-mail: assistance@imatitalia.it.

Quaiora fesponente nan ¢ ritenga scddisfatte de¥esite del reclamo ¢ in caso ¢ assenza o
risconira nel termine massimo di quarantacinque giorhi, potra fivolgersi alfiVASS, Servizio
Tuiels deglf Utenti, Via del Quirinate 21, 00187 Rems, cofredando lesposto della
documentazicne relativa at reclamo ratlato dalla Secieta. In relazione alle controversi inerenti
la quantificazicne dei danni e [attibuzione della responsabiltd st ricorda che permang la
compelanza esclusiva dellAutorith Giudiziaria, oltre alla facoltz di ricorrere & sistemi conciliativi
ovg esistent.

La funzione aziendale incaricata dell'esame dei reclami ricevili & PUMigio Reclami di IMA Ralia
Assislance $.p.A. in otlemperanza alle vigenti disposizion: la risposta al reclamo avverrd entro
45 giorni dat suo ricevimento, 5

in case d esite insoddisfacente o fisposta tardiva. & possibile rivoigersi all'VASS, Via ‘dei
Quirinale, 21 - 00187 Roma, fax 06.42133206, pec: ivassidpec.ivass.it . Info su: www.vass.it

RE ALL’AUTORITA GHIDIZIARIA & possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione

delle confroversie, quali {indicare quando ¢bbligatori):

Mediazione

Interpeliando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell'elenco del Ministers della
Giustizia, consultabile sul sito www,giustizia.it. {Legge 9/8/2013, n. 28},

Negoziazione
assistifa

Tramde rishiesta del propric avvocato alflmpresa

Altri sistemi
alternativi g1
riseluzione delle
controversie

-Per !a riscluzione delle G transfrontaliere & possitie presentare reclame alfIVASS o
direttamente al sislema estero competente chiedendo 1'allivazione deila procedura FIN-NET
accedendo al sitainternet hitpec.ewropa.es/financeffin-neV.

ft

PER GUESTO CONTRATTO L'IMPRESA NON DISPONE DI UN'AREA INTERNET |

RISERVATA AL

CONTRAENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA

SOTTDSCRIZIONE NON POTRA! CONSULTARE TALE AREA, NE UTILIZZARLA PER
|GESTIRE TELEMATICAMENTE iL CONTRATTO MEDESIMO.
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